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[Tpu pazpaboTke pabouelt mporpaMMbl y4eOHOM TUCIUIUIMHBI B OCHOBY TOJIOXKEHBI:

1)®I'OC BO mno wnHampaBnenuto noAarotoBku 19.04.02 «IIpoaykTel mNuTaHus U3
PaCTHTENBHOTO CBIPbs, YTBEPXkKACHHBIH MUHUCTEpCTBOM oOpa3zoBaHusi U Hayku PO «17»
asrycra 2020 r., mpuka3 Ne 1040

2) VYueOHBId TUIAH OCHOBHOW oOpazoBarenbHO mporpammbl  19.04.02 IIpomykTs
MUTAaHUS U3 PACTUTENIBHOTO ChIpbsi 000peH YueHbiM coBetoM ®I'BOY BO I'AY Cesepnoro

3aypanbs oT «25» mas 2023 r. IIpotokon Ne 10

Pabouas nporpamma yuyeOHON IUCHUIUIMHBI (MOIYJs1) 0400peHa Ha 3aceJaHuU Kadeapbl

Texnonoruu nmpoaykToB nuTaHus ot «25» mast 2023 r. [Tpotoxon Ne 7a

3aBeayromuii kKadempoit I'.A. Jopu

Paboyas nmporpamma y4eOHON TUCIUTIIMHBI (MOTYJIs1) 0I00pEHA METO TUIECKOM

KOMHUCCHEN HHCTUTYTA OT «25» mas 2023 r. [Ipotokon Ne 7a

Yz e

[Ipencenarenb METOOUYECKOM KOMUCCUA MHCTUTYTA O.A. Menskosa

PaspatoTumk:

Ecenbaesa K.C., nouent kadenpsr TexHomoruu npoAyKToB MUTaHUSI, KaH. C.-X. HAYK

JAMpeKTOp HHCTUTYTA: SN H. H. Ycrunos



1. Hepe'{eﬂb IJIAHUPYEMBIX PE3YyJbTAaTOB oﬁyqe}mﬂ o JTMCHUIIJIMHE, COOTHECCCHHBIX C
IMJIAHUPYEMBIMHU pE3yJdbTaTaMHU OCBOCHUSA 06pa30BaTeJILHOI7l MMporpaMmmbl

Kon
KOMIICTCH
105058

Pe3ynbTaTel ocBOCHMS

Nuaukarop AOCTHKEHUSA
KOMIIETEHIIN U

Ilepedyenp IUIAHUPYEMBIX
pe3ynbTaToB OOyUEHHUS 110
JUCIUIUINHE

OIIK-3

Croco0O€eH o1leHUBaTh
PHUCKH U YIIPABIIATH
Ka4eCTBOM ITyTeM
HCIIOJIB30BAHMS
COBPEMEHHBIX METOJIOB U
pa3pabOTKH HOBBIX
TEXHOJIOTUYECKHUX PEIICHHM

N/-1 onk-3 [Tpumensier
COBPEMEHHBIE METOJIbI
TE€XHOJIOTUYECKHE
pelIeHus

JUI ONTUMU3ALUU
I1apaMeTpoB
TEXHOJIOTUYECKUX
IIPOLIECCOB H
YIPaBJIEHUS KA4YECTBOM
TFOTOBOM MPOITYKIIUU

3Hamb:
-HOMEHKJIATypy
ImoKasaTeliell KauecTBa
MPOYKIHH;

- METO/IbI OLICHKU YPOBHS
KauecTBa MPOIYKIIUH;

- CTaHJApThl U HOPMBI B
oOnactu TEXHOJIOTHU
xJieboneKapHoii,
KOHJIUTEPCKOMN u
MaKapOHHOU
MIPOMBIIIIICHHOCTH
ymemu:

- co3JaBaThb
MTO3BOJISIONINE
HCCIIeI0BaTh n
ONTUMHU3UPOBATH
napaMeTpbl
TEXHOJIOTHYSCKUX
MPOIECCOB;

-yAy4IlIaTh KadyecTBO
rOTOBOM MPOIYKIINH;
-OCYIIECTBIISITh
pa3paboOTKy TEXHUYECKOU
JIOKYMEHTaIuu B
YCJIOBUSIX JEHCTBYIOIIETO
MPOU3BOJCTBA MPOIYKTOB
ITUTAHUS

éaoem:

- HaBBIKAMU
HCCIICIOBAHUS
rapaMeTpoB
TEXHOJIOTHYSCKHUX
MPOLIECCOB;

-CHCTEMHBIM  IIOJAXO0JI0M
K YIPaBIICHUIO
KaueCTBOM MPOAYKIIHH;

- METOJIOJIOTHECH ITOHMCKa

MOJIEJIH,

u UCIIOJI30BaHUs
JIENCTBYIOLIUX
TEXHUYECKUX
PErJIaMEHTOB,
CTaHJapTOB, CBOJIOB

paBUI




2. MecTO JUCIMILIMHBI B CTPYKTYpe 00pa30oBaTe/IbHOI NPOrpaMMbl

Jannass aucuMiuiniHa oTHOcuTcs K bioky 1 o0Os3arensHOM uacTh oOpa3oBaTeIbHOM

IIPOTrpaMMBI.

I[JISI HU3YyUCHUA AJUCHUIIIIMHBI

HEOOXOAMMBI 3HAHUSA B 0O0JIACTU: HAYYHBIX OCHOB

3P PEKTHBHOCTH MPOU3BOACTBA MHUIIEBBIX TPOTYKTOB.

anaBneHHe KauCCTBOM IMUIICBBLIX IMPOAYKTOB SABJIACTCA HpeI[IHGCTBYIOHIef/'I III/ICIII/IHJII/IHOI;'I

I TUCHUIIINH! 6I/IOKOHBepCI/I$I PaCTUTCIIBHOTO  ChIPbA, OHMOTEXHOJIOTUYECKHE OCHOBEI

IIPOU3BO/ICTBA XJI€O00YIOYHBIX U3CIIUH.

JucuumniuHa u3y4aeTcsi Ha IEpBOM Kypce, BO BTOPOM CEMECTpe IO O4YHOU Qopme

00y4eHus.

3. O0beM JUCHUILUIMHBI U BH/bI y4e0HOH padoThI
OO0mas TpyI0eMKOCTh AUCHUILIHHBI cocTaBisieT 108 yacos (3 3a4eTHBIX eIMHHIIBI)

dbopma oOyueHus
Bun yue6Hoit paboThl
OYHas

AyIMTOpHBIE 3aHATHS (BCEro) 72
B Tom uucne:
JIeKIIMoOHHOTO THITA 36
CeMHHApCKOTO THUTIA 36
CamocrosiTesibHasi padoTa (Bcero) 18
B Tom uucne:
[TpopaboTka MaTepuana JICKIUH, MOArOTOBKA K 3aHATUSIM 8
CaMOCTOATEIbHOE U3YUYEHUE TEM 4
Pedepar 6
KonTtponb camocTosTensHOM paboThI 18
Bun npomexxyTouHOIl arTecTanuu 3a4yeT
OO6mast Tpy10€MKOCTb, Yac 108

3ad4. €. 3

4. Conep:kaHnue QM CHUNINHbBI

4.1. Coanepxanue pa3iesioB JUCHUIIIHHBI

Ne HaumenoBanue paznena Conepxanue pasnena
/1 JMCLUIUIMHBI
1 2 3
1. | KauectBO Kak 00BEKT BBenenue B HayKy. 3HaueHHE KauecTBa Il MOTpeOUTENs U
yIIpaBJICHUS. urotopurens. KauecTBO M KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTD.
Mertononornueckue MHOr0oacnekTHOCTh  KadecTBa. MeETONOJIOTHS — OLIEHKH
OCHOBBI YIIPaBJICHUS ypoBHs KauecTBa. [lokasarenum kadecTBa MPOTYKIIMH.
KaueCTBOM N3mepenne kauectBa. CoCTaBisOLME MEHEHKMEHTA
Ka4yecTBa: yIpaBlieHHUE KaueCTBOM, 0OecreueHHe KauecTBa,
yiayuduieHue kadecTBa. Das3pl KOHTpOJII W YIpaBlIEHUs
kagectBoM.  Knaccudukanyss  MeTOJOB  yHpaBJeHHUs




Ka4yC€CTBOM

2. Kownmemnius BceoO1ero OcHoBHbBIE 3Tambl pa3BUTHS cucTeM kadectBa. Craauu
YIPABJICHUS] KAYECTBOM. dopMupoBanus ~ kKadectBa  npoaykuuu.  KoHmemnius
Crangaprusanus B oonactu | ynpapieHusi kadectBom. Oyaknuu TQM. Ilnanuposanwue
KayecTBa kadecTBa. OCHOBBI CTaHIAPTH3AIMM B OOJIACTH KadecTBa.

Konnenmps pa3BUTHS CHCTEMEI CTaHJapTH3alUH.
MexayHapoaHble CTaHIApTHl B 00JACTH MEHEIKMEHTA
KadecTBa. IloaroToBka cucTeMbl MEHEKMEHTA KadyecTBa K
ceprudukanmu. BoceMp  NPUHIMIIOB  MEHEIKMEHTA
KadecTBa

3. [Ipoun3BoicTBEHHBIN Mecto w© 3Ha4YeHME IPOM3BOACTBEHHOIO KOHTPOJII B
KOHTPOJIb KaK JIEMEHT cucTeMe MeHeKMeHTa KadecTBa. llonsarue nedexra u
CHCTEMBI MEHEIKMEHTA HECOOTBETCTBHUAL. Knaccuduxanus BUJIOB
KayecTBa MPOU3BOJCTBEHHOTO  KOHTpOJisi. OO0oOmeHHass Mojelb

MPOIIECCOB KOHTPOJST ~ KadecTBa  NPH  MPOU3BOJICTBE
npoaykiui. CeMb MHCTPYMEHTOB KOHTPOJISI KauecTBa, MX
WCIIOJIb30BAaHUE MPU YIIPABICHUU KA4€CTBOM MPOIYKIIUU H
MIPOU3BOJICTBEHHBIX MTPOIIECCOB

4, VYmpasnenue Bunpr i Ha3Ha4YCHHE JTOKYMEHTAIIUH CHCTEMBI
JIOKYMEHTAIMEe CUCTEMBI MEHEDKMEHTa KadecTBa. HopmaTmBHO — mpaBoBas 0asa
MEHEDKMEHTA KauecTBa yIpaBJICHUS JTIOKYMEHTAIUEH. [Tpoueccer

JTOKYMEHTHUPOBaHUSI H JOKyMeHTooOopoTa. CTpykTypa
JOKYMEHTAIlMM  CHUCTEeMBl  MEHE/DKMEHTa  KauecTBa.
PerynmupoBanue 3arpaT Ha ympaBJI€HHE Ka4eCTBOM.
[Tonsatne >PGeKTUBHOCTH U PE3yITATUBHOCTU TPOIIECCOB
CHCTEMBI MEHEIPKMEHTA KauecTBa
4.2. Pa3zgenpl IMCOMIINHLI M BUABI 3aHATHI
ouHas ¢popma 00ydeHUs
Ne HaumenoBanue pazzaena Jleknmonnoro | CeMHUHapCKOTO CP Bcero,
/1 JUACIUATUTHHBI THIIA THIIA 4acoB
1 2 3 4 5 6
1 KauectBo Kak 00BEKT 6 8 4 18
yIpaBICHUS.
MeTomon0ru4ecKue OCHOBBI
yIpaBJICHHS KAYeCTBOM
2 Kounnenmums BceoO1Iero 10 12 4 26
YIPABICHUS Ka4eCTBOM.
Crangaptuzanus B o0iacTu
KayecTBa




3 [Ipou3BOCTBEHHBI KOHTPOJIb 10 10 4 24
Kak JJIEMEHT CUCTEMBI
MEHEPKMEHTA KauecTBa
4 VrpaBnenue  JAOKyMEHTalHUEH 10 6 6 22
CUCTEMBI MEHEPKMEHTA
KauecTBa
KoHTposas camocTosATenbHOM - - 18 18
paboThI
Bcero vacos: 36 36 36 108
4.3 3aHATHS CEMHHAPCKOI0 THIA
No TPYAOEMKOCTh
No paszaena Tema (1ac)
o/n JWCIIHII- oyHas hopma
JIUHBI
1 1 KauecTBO 1 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh MPOAYKIIUU 2
2 1 OneHka ypoBHS KaduecTBa NPOAYKIIHH 4
3 1 Krnaccudukanus MeTo10B ynpaBiieHUsI KAU€CTBOM 2
4 2 Cranuu popMupoBaHus KaueCTBa MPOTYKIIUH 2
5 2 Konnermus TQM: conepikanre v CMBICIIOBON aHAITN3 4
6 2 MexayHapodaHble  CTaHIApPThl, KAk  WHCTPYMEHT 2
peav3aiyy NPUHIIMIIOB MEHEI)KMEHTa KaueCcTBa
7 2 [TpuHIMITBI MEHEHKMEHTA KauecTBa 2
8 2 Konnenus mpoiieccHOro noaxoaa 2
9 3 Kiaccudukanust BUI0B IPOU3BOJACTBEHHOTO KOHTPOJIS 2
10 3 Bupl ncnibITanuii TUIIEBOM MPOTYKIIUH 2
11 3 NHCTpyMEHTBI KOHTPOJII KadecTBa: KOHTPOJBHBIN 2
JHUCTOK, TUCTOrpaMma, nuarpamma [lapero, nuarpamma
Hcukasbl
12 3 KoHTponbHBIE KapThl Kak HWHCTPYMEHT KOHTPOJIA 2
KauyecTBa: 11eJI MOCTPOCHUS U THUIIbI
13 3 KonkpeTHass cuTyanus KOHTPOJII U YIpaBJICHUS 2
KaueCTBOM
14 4 CTpykTypa JOKYMEHTAllMd CHUCTEMbl MEHEKMEHTA 2
KauecTBa
15 4 3arpaThl Ha KAY€CTBO MPOAYKIIMU U UX KiacCUpUKAIUs 2
16 4 [lonsitne  >pGeKTUBHOCTH U PE3YJIbTaTUBHOCTHU 2
MIPOLIECCOB CHCTEMbI MEHEIXKMEHTa KauecTBa
Hroro 36




5. Opranusanusi cCaMoCTOSITeIbHON PadoThI 00y4AIOIIMXCS 110 JUCHHUIINHE
5.1. Tunsl caMoCTOATEJbHON PAa00THI U €€ KOHTPOJIbL

Tun camocrosiTe/bHONH padoThI Dopma 00ydeHHS Tekymui KOHTPOJIb
OYHas
[TpopaboTka maTepuana JEKIUH, 8 TECTUPOBAHUE
MOATOTOBKA K 3aHATHUSIM
CaMOCTOATEIbHOE U3YUYEHUE TEM 4 TECTUPOBAHUE
Pedepar 6 3aImTa
BCETO YaCOB: 18

5.2 YueOHO-MeTOoAMYeCKUEe MAaTePHAJIbI VISl CAMOCTOSATEILHOI padoThI

1.EcenbaeBa K.C. VYmpaBrneHue KayecTBOM THMIIEBBIX MPOAYKTOB. MeToaudeckue
PEKOMEHJALMK [0 CaMOCTOATENbHONW paldoTe Jii MarucTpoB OYHOM (opmbl 0OyueHUS
HanpasiaeHuss noaArotoBku 19.04.02. [1poAyKTel MUTAHUS U3 PACTUTEIBHOTO CHIPhS, MPOrpamma
MaructpaTtypsl "bruoTexHonoruu npoayKkToB MUTAHUS U3 PACTUTENILHOTO ChIPbs'". [ DIEKTPOHHBIN
pecypc] /CocraBurens: EcenbaeBa K.C.— Tromenn: «I'AY CeBepHoro 3aypaibs», 2021 - 10c.

5.3 TemMbl, BLIHOCHMBbI€ HA CAMOCTOSITEILHOE H3yUeHHE
Pa3nen 1. KauecTBo Kak 0OBEKT yrpaBiieHUs. MeTO0JIOTHYECKIE OCHOBHI YITPaBICHUS
KayecTBOM.
Tema 1- MHOroacnekTHOCTh Ka4eCTBA.
Tema 2- @a3bl KOHTPOJISI U YIPABICHHS KAU€CTBOM.
Pa3nen 2. Konnenmus BceoOIero ynpasiaeHus: kauectBoM. CTaHaapTu3amus B 00JacTi
KayecTBa.
Tema 1- [InmanupoBaHue KauecTBa.
Tema 2- Ctaguu GopMUPOBAHUS KaueCTBA MPOTYKIIHH.
Paznen 3. [Ipon3BoACTBEHHBII KOHTPOJIb KaK AJIEMEHT CUCTEMbl MEHEDKMEHTA KauecTBa.
Tewma 1- Ilonarue nedekra 1 HECOOTBETCTBHUSL.
Tema 2- Buabl Ipon3BOJCTBEHHOTO KOHTPOJIA.
Pa3nen 4. YpaBneHue T0OKyMeHTaIlUEH CHCTEMbI MEHEDKMEHTA KauecTBa
Tema 1- IIponiecchl JOKyMEHTUPOBAHUS U JOKYMEHTOO0OPOTA.
Tema 2- Knaccudukanus 3aTpat Ha oOecrieyeHre KauecTBa MpO yKIIHH.

5.4 Tembl pedepaToB

1.Pa3sBuTnEe mnpencraBiIeHUl O KadecTBe: MPUMEPBI 3BOJIOLUU TEXHUYECKOM, MEIULIMHCKOM,
MUIIEBOM U APYIUX BUIOB MPOIYKINHU, UX OTIIMYUTEIbHbIE TPU3HAKH.

2.CTabuIbHOCTh YPOBHS KaueCTBa MULIEBBIX IPOJIYKTOB B 00BbEME.

3.CTabuabHOCTh YPOBHS KauecTBa MUIIEBBIX MPOYKTOB BO BPEMEHU

4.CoumanbHO — 5KOHOMHYECKO€E 3HaYeHHE KaueCTBa U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOTYKIIHH.

5. ConnasbHO — YKOHOMUYECKAs CYIIIHOCTb OHATUS KaYECTBA MPOLYKIUH.

6.CTaHOBIIEHUE U Pa3BUTUE CUCTEM YIIPABJICHUSI KAUECTBOM.

7.CoBpeMeHHbIE KOHIENIMH U MOJIEH YIIPABICHHUS KAYECTBOM.

8.0Te4ecTBEHHBII ONBIT Pa3BUTHUS CUCTEM YIIPABJICHMS KAU€CTBOM IPOAYKIUH.

9.3apy0OeKHBbIN OTIBIT YIIPaBJIECHHUS KAU€CTBOM MPOTYKIIHH.




10.®@akropsl obecrieyeHUst Ka4yecTBa MPOTYKIIHH.

11.0OpranuzannoHHble METO/IbI YIIPABICHUsI KauyeCTBOM (HAa IpHUMEpe KOHKPETHOM MPOIyKIHH,
BBIITYCKAEMOM IIPOU3BOCTBEHHBIMU IPEAIPUATUIMU).

12.OKOHOMHYECKHE METOJbl YINPABICHHUS KadyecTBOM (Ha IPUMEpPE KOHKPETHOW IPOIYKIIHH,
BBIITYCKAEMOM IIPOU3BOJCTBEHHBIMU IPEAIPUATUIMU).

13.B3auMoCBsI3p U OCOOCHHOCTH pealu3allid MPHUHIIMIIOB OPUEHTAIlMM Ha MOTpeOuTes,
JUAEPCTBA PYKOBOAUTENS U BOBJICUEHUS PAOOTHUKOB Ha IIPOMBILUIEHHOM HPEAIPUATUH.
14.Peanu3anusi MNpUHLMIA [OCTOSHHOTO YIY4YILEHUS Ha MPEINpHUSITHH, BBIIIYCKAIOLIEM
MHHOBAI[MOHHYIO IpoAyKuuio. IIpuMepsl KCIONb30BaHUs NMPEANPUATUEM HOBBIX TEXHOJIOTHUH,
KOTOPBIE ITO3BOJIMIIA TIOBBICHTH KAY€CTBO U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD BBIITYCKAEMOU MPOIYKITUH.
15.0TnuuuTenbHple  NMPU3HAKW W OCOOEHHOCTH —peali3allud  CHUCTEMHOro IMoAXoJa B
JESITeIbHOCTH KOHKPETHOTO MPOU3BOJICTBEHHOTO MOAPA3/ICIICHNUS.

16.Buasl npoueayp MOATBEP:K/IEHUSI COOTBETCTBUSI: Ha3HAUEHUS, OTJIIMYUTENIbHbIE OCOOEHHOCTH
1 CIocoObI OMMCaHus (Ha KOHKPETHOM MpUMepe).

17.Co3nanue cucTeMbl KadyecTBa Ha IPOU3BOJCTBEHHOM NPEANPUSTHUM HA OCHOBE
MexayHapoaHbix cranaapToB MCO cepuun 9000.

18.JI0KyMEHTBI, SBIISIFOIINECS HOCHTEISIMH OOsI3aTeIbHBIX TPeOOBaHMM K TPOIYKIIMH Ha
COBPEMEHHOM 3Tare.

19.beHuMapKuHT, CUCTEMa «TOYHO B CPOK», PEMHKHMHUPHHT (TIEpecTpoiika) mpoiecca.

20.ITaTh TraroB IS TOUICP KaHMS MOpsiIKa — 5S.

6.D0oH/ OLIEHOYHBIX CPEICTB JIsl MPOBeJIeHNs MPOMEKYTOYHOMH aTTecTAllUH 00y4arOLIUXCSH
10 JMCHHIJINHE

6.1.IlepeyeHb KoOMIeTeHIHI ¢ YKa3aHUeM 3TanoB X GopMUPOBaHNsI B Pollecce OCBOEHUS
00pa3oBaTeJIbHOM MPOrPaAMMBbI

Kon Nuaukarop [lepeueHb MIaHUPYEMBIX PE3YIbTATOB HaunmenoBanue
KOMIIEe- | JTOCTHKCHHUSA 00yYeHHS IO TUCIUIUINHE OLIEHOYHOTI'0 CpeLICTBa
TEHIU KOMIICTCHIIUMN

u
3Hambv:
na-1 OIIK-3 | -HOMEHKJIaTypy IOKa3aTellel KauecTBa
IIpumensier HNPOAYKLINH, 3a4eTHBIN OMJIET
COBPEMEHHBIE - METO/IbI OLICHKH YPOBHS KauyeCTBa TECT
OIIK-3 .
METOIbI U | IPOAYKLINH,
TEXHOJIOTUYECKUE -CTaH/JapThl M HOPMBI B 00IacTH
peuieHus TEXHOJIOTHH XJICOOTIEKapHOH,
JUISL ONITUMU3ALMH | KOHAUTEPCKOU Hu MAaKapOHHOU
rnapaMmeTpoB [IPOMBIIIEHHOCTHA
TEXHOJIOTUYECKUX | ymemb:
IIpoueccoB H | - co3gaBaTh MOJIEIIN, MO3BOJAIOIINE
YIpaBJICHUSA HUCCIEeN0BaTh " OIITHUMHU3UPOBATh
Ka4€CTBOM rnapaMmeTpbl TEXHOJIOTUYECKUX 3a4eTHBIN OUJIeT
rOTOBOM IIPOLIECCOB; TECT
OPOAYKIINHU -yIIy4iiaTh Ka4eCTBO TOTOBOM
HPOIYKIINH;
-OCYLIECTBIATH pa3paboTKy
TEXHUYECKOU JOKYMEHTALUU B




YCIIOBUSIX JEHCTBYIOLIETO
IMPOU3BOACTBA NPOAYKTOB IMUTAHHUA

én1ademn:

- HaBBEIKAMM HCCIICAOBAHUS

MapaMeTpoB TEXHOJOTHICCKUX 3a4CTHBIN OUJIET
MPOLECCOB; TECT
-CHUCTEMHBIM 10 IXOJIOM K

YIPABJICHUIO KAY€CTBOM IPOTYKIINH;

- METOI0JIOTHEH IOHMCKa u

UCIIOJIb30BAHUS JNENCTBYIOIINX

TEXHUYCCKUX pPETJIaMEeHTOB,

CTaHJapTOB, CBOJIOB IIPABHUJI

6.2. llIkajabl OeHNBAHUSA

6.2.1 llIkaja oleHUBAHUS YCTHOTO 3a4YeTa
Onenka «3a4TeHO» BBICTABIISETCS 00ydaroleMycsi, KOTOPBIA IEMOHCTPUPYET IITyOOKOe

MMOHMMaHHEe MPOrPaMMHOT0 MaTepHasa, CBOOOHO BIaJI€eT CHEelHaTIbHOW TEPMUHOJIOTHEN, HO C
HEKOTOPHIMH HETOUHOCTSIMH IIPH OTBETE, CPOPMYIHPOBAI BHIBOBI M0 U3JIaraeMOMY MaTepuaiy.
Onenka «He 3auTeHo» BbICTaBIIAETCS O0yJarOMEMycsl, HE IaBIIEMY OTBETBI HAa BOIIPOCHI
6I/IJ'IeTa, HC BJIaACOIIEMY TepMHHOHOFI/Ieﬁ 0 AUCHMIINIMHE, MBIIIJIICHUEM, IIPpU OTCYTCTBUH
OTBETOB Ha JIOTIOJIHUTENIbHBIE BOIIPOCHI 11O ITPOrpaMMe.
Illka/1a oneHNBaHUA TeCTHPOBAHMS HA 3a4eTe

% BBINOJIHEHUS 3aJaHUSA Pe3yabTat
50 —-100 3aYTEHO
Mmenee 50 HE 3a4TE€HO

6.3. TunoBble KOHTPOJIbHbIE 3aJAHUS UJIM UHble MATEPUAJIbI:

VYkazaHsl B IpUJIOKEeHUH 1.

7.IlepeyeHb OCHOBHO# U [ONMOJHHUTEJLHOH Y4YeOHOU JUTepaTypbl, HeOOXOAMMOW A5
OCBOEHHUS JUCIHHUILIHHBI
OcHosnas rumepamypa

1. ApuctoB A.B. VmpaBnenue kauecTBoM: YUeOHUK. — 2-€ M3A., mepepad. m jgom. — M.:
NH®PA-M, 2015. — 224c.
2.bacoBckuit JL.E. YnpaBnenue kauectBoMm: YueOHUK. - 2-¢ u3A., mepepabd. u gom / JI. E.
bacosckuit, [IpotacseB B.b. — M.: UH®OPA-M, 2016. — 212c.
3.PoxxxoB B.H. Ynpasnenue kauectBom: yueOHuk /B.H.PoxkoB. — M.: ®DOPYM: NUHOPA-M,
2014. —336c.

Lononnumenvrnas rumepamypa

1.Kynpusnos A.B. VmpaBnenue 06€30HaCHOCTBIO W KadeCTBOM MHIIEBOH MPOIYKIHUU
[DnexTpoHHBIH pecypc]: yuebHnoe nmocobue / Kynpusinos A.B., I'apensckuii B.A. — DnexTpoH.




TeKCTOBbIe MaHHble. — OpenOypr. OpenOyprckuii rocynapctBennslii ynusepeuter, ObC ACB,
2016. — 151c. — Pexxum moctyna: http://www.iprbookshop.ru/61896.html - 55C «IPRbooks».
2.KyteipeB I'.A. KoHTposip KauecTBa NMPOAYKTOB NUTaHWs [DIEKTPOHHBIH pecypc|: ydeOHoe
nocobue / Kyreipes I'.A., CeicoeBa E.B. — DnekTpoH. TekcToBbie ganHble. —Kazanb: KazaHckwmii
HAIlMOHAJIBHBIM HMCCIIEJIOBATEIbCKUN TEeXHOJOornyeckuil ynusepcuter, 2012. — 84c. — Pexum
nocryna: http://www.iprbookshop.ru/62183.html - D5C «IPRbooks».

3.Maromenos LIII. YnpaBieHne kauecTBOM MPOAYKIUH [DJIEKTPOHHBIA pecypc|: ydeOHUK /
[I.III. Maromenos, I'.E. Becnanosa. - DnekTpoH. TekcToBbie qaHHbIe. - M.: JlamkoB u K, 2013. -
336 c. - PexxuMm gocryma: http://www.iprbookshop.ru/14108.html

4.YupaBieHne KaueCTBOM MHIIEBBHIX (YHKIIMOHAIBHBIX HHIPUANEHTOB [ DJIEKTPOHHBINA pecypc]:
MoHorpadus /JL.I.EnuceeBa u ap — DnekTpoH. TekctoBble AaHHble. — M: Ilaneotun, 2013.-
210c. - Pexxum nocrtyma: http://www.iprbookshop.ru/48705.html - 55C «IPRbooks».

8 Ilepeuenn pecypcoB HHGPOPMAIHOHHO-TETEKOMMYHUKANMOHHOM ceTu "UHTepHeT"

ba3bl 1aHHBIX:

- Hayunas snexkrponnas oubmuoreka (http://elibrary.ru/defaultx.asp);

- DnekTpoHHO-O0nbMMoTeYHas cucremMa M3natenscrBo «Jlane» www.e.lanbook.com ;

- DnexTpoHHO-O0MOMHoTeuHas cucrema IPRbooks http://www.iprbookshop.ru/ ;

- DneKTpOHHBIN (HOHA MPAaBOBON U HOPMATHUBHO-TEXHUYECKOHN NOKyMeHTanuu. Pexum nocrymna:
http://docs.cntd.ru/.

HNuTepHeT-pecypceb:

1.www.rospotrebnadzor.ru Odummanensiii caiit Pocmorpedbnanzopa P®. Konrpons u Hag3op B
chepe obecrniedeHHs] CAaHUTAPHO-3IHUIEMHUOJIOTHYECKOTO OJIaromoay4yusi HaceneHus Poccuiickoi
denepanuu, 3aUTH TPaB TOTPEOUTENCH.

2.www.stq.ru Odurnmanpaeiii cailt PUA «Cranmaptel u kadectBo». XypHan «CraHmapTsl U
KayecTBOY.

3.www.foodprom.ru. Odunmaneubiii caldT wu3narenbcTBa «lluimeBas TPOMBIIIIICHHOCTDY.
Kypnans! «l[lumieBast IpOMBILIIEHHOCTh.

4. www.gost.ru  OduruanpHeiii  caiit  dexepadbHOrO0  areHTCTBA IO  TEXHUYECKOMY
peryaupoBanuto u merposioruu (POCCTAHJIAPT).

S.www.interstandart.ru  OdunmanbHbi caiT WHDOpPMAIMOHHOW CiyxkO0bl «MHTEpcTanmapTy/
Kypnan «BecTHUK TEXHUYECKOTO PETyITHPOBAHUSD).

6.www.ozpp.ru/standard/pravila/sanpin Caiit MexperuoHanbHONW OOIIECTBEHHON OpraHu3aluu
«O0miecTBO 3amuUTH IpaB notpeduteneity, CanlluH u apyrue ananornyHbie JOKYMEHTHI.
7.www.ab-centre.ru Caiit skcriepTHO — aHAIMTHYECKOTO IIEHTpa arpoOu3Heca.

8. www.agronews.ru (Poccutickuii ”HpOpPMAIIMOHHBIN TIOPTa O CETBCKOM XO35HCTBE).

9.MeToanueckne yKazaHnus 1Jis1 00y4aommXxcsl M0 0CBOEHHIO U CUUILIMHBI

1.Meroanyeckue ykazaHUS K 3aHATHUSM CEMUHApCKOTO THUMA MO AUCHUIUIMHE YTpaBieHUe
KaueCTBOM IHILEBBIX MPOAYKTOB [UIsl MaruCTPOB HarnpasieHus NoaAroToBku 19.04.02 IIpoxykTsl
MIUTAaHUS U3 PACTUTEIBHOIO CBHIPbs, MPOrpaMMa MarucrpaTrypbl "BHOTEXHOJOrMM IPOAYKTOB
NHUTaHUS U3 PACTHTENBHOTO chipbs” [DiektponHblil pecypc]. /CocraBurens: K.C.Ecenbaesa. —
Tromens: «I'AY CesepHoro 3aypanbsa», 2021.

10. Ilepeyenb HHPOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOT Uil

1. CepBucer Google Suite for Education;


http://www.iprbookshop.ru/61896.html
http://www.iprbookshop.ru/62183.html
http://www.iprbookshop.ru/48705.html
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.e.lanbook.com/
http://www.iprbookshop.ru/
http://docs.cntd.ru/
http://www.ab-centre.ru/
http://www.agronews.ru/

2. Cuctema srekTpoHHOT0 00ydenust Moodle.

11. MaTepuaJbHO-TeXHHYECKOE 0O0ecnievyeHue TUCIHIIINHBI

Jns 4ureHus JNEKUM W TPOBENEHUS 3aHATUA CEMHUHAPCKOIO THUIA 0 JUCLUIUIMHE
«YHpaBJ€HUE KadyeCTBOM IMMILEBBIX MPOIYKTOBY» HCIIOJB3YETCA ayJUTOPHs, OCHALICHHAS
MYJIbTUMEAUINHBIM 000pYIOBAHUEM.

JIsi  BBITIOJTHEHWS CaMOCTOATEIBHON paboThl OOywarouecs MOTYT IOJIb30BaThCs
yuTaibHeIiME 3aamMu Oubiamorexku PI'BOY BO T'AY CesepHoro 3aypanbsi, B TOM 4HCIIE
OCHAILEHHBIMU KOMITBIOTEPAMHU C JIOKAJIBHOM CEThIO U BBIXOJOM B MHTEPHET.

12. Oco0eHHOCTH OCBOEHHUS] AUCHUIUIMHBI [JIsi MHBAJIUAOB H JIMI C OrPaAaHHYEHHBIMH
BO3MOYKHOCTSIMU 3I0POBbSI

OOyuenne 00y4aroUMXcsi C OrpaHUYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSMH 370POBBsS MPU HEOOXOIMMOCTH
OCYILIECTBIISICTCS. HA OCHOBE aJaTUPOBAHHOW pabouell mporpaMMbl C HCIOJIb30BAHUEM
CHEIMALHBIX METOJIOB OOYYCHUS WM JUJAKTUYCCKHMX MAaTEpPHaliOB, COCTABICHHBIX C YYETOM
OCOOCHHOCTEH IMCUXO0(PHU3NIECKOTO Pa3BUTHUS, WHIUBUAYATBHBIX BO3MOXHOCTEH M COCTOSHUS
3/I0pOBbsI TAKUX 00y4aromuxcs (00yJaromerocsi).

B mensx ocBoeHWs y4eOHOW MpOrpaMMbl JHCHHILIAHBI WHBATUIAAMH W JIUIAMH  C
OTPaHWYECHHBIMHA BO3MOYKHOCTSIMH 37I0POBbSI 00CCIICUNBACTCS:

* JII HHBAJIUIOB | JIII C OTPaHWICHHBIMU BO3MOXHOCTSIMU 3/I0POBBS 110 3PEHUI0: pa3MeleHUE
B JIOCTYIHBIX JIIi OOYYArOIINXCS, SBJISIONIMXCS CIICTBIMU WM CIAO0OBHIAIIMMH, MECTaX U B
aJanTUPOBaHHOW ¢opMe CnpaBOYHOW WHGOPMAIMK O PACUCAHUHM YYCOHBIX 3aHSTHIA;
MPUCYTCTBUE ACCHUCTEHTA, OKAa3bIBAIOLIEr0 OO0ydarolmeMycsi HeOOXOJAUMYIO IOMOIIb; BBITYCK
ATbTEPHATUBHBIX (POPMATOB METOIUYCCKUX MATEPUATIOB (KPYMHBIH mpudT win ayauodaiiisl),
WCIIONb30BaHUe Bepcuu caita mas crnabopuasamux OBC PR BOOKS wu cnenmanbHOTO
MooOmisHOTO mpuioxkenuss IPR BOOKS WV-Reader (mporpamMMbl HE BH3YalbHOTO JIOCTYIa K
uH(popMalnY, MpeIHa3HAYCHHON Il MOOUJIBHBIX YCTPOWCTB, pabOTaIOMIMX HA OMEPallMOHHON
cucteme Android u 10S, koTopas He TpeOyeT crnenuaaTbHO 00YYeHHOTO aCCUCTEHTA, T.K. JTIFOIH C
OB3 mno 3peHuto paboTalOT CO CBOUM YCTPONCTBOM IPHUBBIYHBIM CIIOCOOOM, HCHOJIb3YS
CIIelIMaJIbHBIE MITAaTHBIE MpOrpaMMbl sl He3psuux Jrojaei, ¢ kotopeiMu [PR BOOKS WV-
Reader nmeet moHy0 COBMECTUMOCTS);

* ISl UHBAJIMJIOB U JIMI] C OTPaHUYCHHBIMU BO3MOXKHOCTSIMH 37J0POBbsSI 110 CIYXY: HaJUIeKAIIUMHU
3BYKOBBIMU CPEJICTBAMU BOCIIPOU3BEACHNUE HH(OPMAIIUH;

* 71 UHBAJIUIOB U JIMI] C OTPAHUYCHHBIMU BO3MOYKHOCTSIMU 3JI0POBBS, UMEIONINX HAPYIICHUS
OTIOPHO-ABUTaTEIBHOTO almapaTa: BO3MOKHOCTh OECHPENsITCTBEHHOTO JIOCTyMa 00ydarouiuxcs
B yueOHblE TOMEIIEHUS, TyaleTHble KOMHAThl M JpYyrue IOMEIIeHUs Kadeapbl, a Takxke
npeObIBaHUE B YKA3aHHBIX TOMEIICHUSX.

OO6pazoBaHue OOydarOIUXCAd C OrPAHUYCHHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 370POBBSI MOXKET OBITh
OpPraHM30BaHO KaK COBMECTHO C JAPYTUMHU OOYYAIONIMMHUCS, TaK U B OTJCNbHBIX TPYyMNax WIH B
OTJIETbHBIX OPTraHU3aIUsIX.



[Ipunoxenue 1
MuHucTepcTBO HaYKH U Bbiciero o0OpazoBanus Poccuiickoit denepanuun

OI'bOY BO «l'ocynapcTBeHHbIN arpapHblii yHUBEpCUTET CeBEPHOTO 3aypabs»
NHXEeHEepHO-TEXHOJIOTMYECKUN HHCTUTYT
Kadenpa trexHonoruu npoaykToB MUTaHUSA

O®OH/I OHEHOYHBIX CPEJICTB

1o y4eOHOU JUCIUTLIINHE

YnpasiieHne Ka4eCTBOM NHUIIEBbIX MPOAYKTOB
JUIS1 HAIIpaBJIEHUS IOJITOTOBKU
19.04.02 MPOAYKTHBI IUTAHUSA U3 PACTUTEJBHOI'O ChHIPHSA

[Iporpamma MaructpaTypsbl "BHOTEXHOJIOTMU IPOAYKTOB IUTAHUS U3

PaCTUTENBHOTO CHIPHS "

VYpoBeHb BhICIIEr0 00pa30BaHUs — MarucTpaTypa

Pa3paGorumk: IO1CHT, KaHAWAAT ceabcKoxo3sarcTBeHHBIX Hayk K.C. EcenbaeBa

YTBepKICHO Ha 3aceaHuH Kadeapbl

npotokol Ne 7a ot « 25 » mast 2023 r.

3aBenyrouuii kadeapoit ; I'.A. lopn

Tromensn, 2023



KoHnTposbHble 3a1aHusi 1 MHbIEe MaTepHAJIbl OLICHKH 3HAHMI, YMEHHUI1, HABLIKOB M (MJ1H)
ONbITA AeATEeNbHOCTH, XapaAKTEePHU3YIOLHe 3TAalbl (POPMHUPOBAHUA KOMIIETEHIMH B
npouecce 0OCBOCHUs THCHMILINHBI
YnpasJiieHHe Ka4eCTBOM NHIIEBbIX POAYKTOB
1. Bonpocsl K 3auery

Komnerenus BOIIPOCHI

1.Ilokazarenn KauecTBa TMPOAYKIMU ¢ TNPUHIUIBI  HX
KJIaccu(UKaIIH.
2. KauecTBO M KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.
3MHOroacneKTHOCTh KauecTBa.
4.MeTo10J10T s OIICHKH YPOBHS KavyecTBa.
5.M3mepenue kauectBa. MHIEKC kadyecTBa.
6.CocraBisionyie  MCHEDKMEHTAa  KauecTBa:  yIIPABJICHHE
KaueCcTBOM, 00€CIIeUeHNE KaueCTBa, YIYUIICHHE KaueCTBa.
7.®Da3pl KOHTPOJIS U YIPABICHUS KAUECTBOM.
8.Knaccudukanus MeTo10B yIpaBlieHUsI KAYECTBOM.
9.Knaccudukamnus BUI0B TPOU3BOACTBEHHOTO KOHTPOJIS.
10.Cratuctryeckre MeToabl KOHTPOJISI KAYeCTBa.

OIlIK-3 11.ITpyHUIUIIBI MEHEI)KMEHTA KauyeCcTBa: CUCTEMHBIN MOJIX0 K
Crioco0OeH OLEHUBATE PUCKH H | yIIpaBIIeHHIO, B3AMMOBBITOIHBIC OTHOIMICHHS C TOCTABIIMKAMIL.

YIPABJIATE KA9E€CTBOM IIYTEM | 2 OCHOBHBIC ATAIbl Pa3BUTHUS CHCTEM KauecTBa.
HCIOIb30BAHNUA COBPEMCHHBIX | 3 Ctamuu QopmupoBanus kadectBa mnpoaykuuu (Iletns
METOZOB 1 pa3pabOTKH HOBBIX | kayecTBa).

TEXHOJIOTMYECKNX PELICHNH | |4 Konnenuust (IPHHIHUIIBL) yIIPABICHNS KA9ECTBOM.
15.KommiiekcHoe 1 BceoOIee ynpaBiaeHHE KaYeCTBOM.
16Dyakuun TQM.
17.11anupoBaHue KayecTBa.
18.IlpuHuMIIBI  MEHEI)KMEHTa KadecTBa: OpHUEHTalMs Ha
NOTPEOUTES, MPOLIECCHBIN MOAXO0/1, TOCTOSIHHOE YIydIlIeHHUE.
19.11punnumb MEHEDKMEHTA KayecTBa: JIUJIEPCTBO
PYKOBOJUTEIS, BOBJIICYECHHE PAOOTHUKOB.
20.3HaueHue MPOU3BOJCTBEHHOTO KOHTPOJS B CUCTEME
MEHEPKMEHTa KayecTBa.
21.ITonsiTue nedexra 1 HECOOTBETCTBHUSL.

22 Knaccudukaius BUJOB IPOU3BOJICTBEHHOTO KOHTPOJIS.
23.CTaTUCTUYECKUE METO/Ibl KOHTPOJISL KAUeCTBA.

24.Cemb MHCTPYMEHTOB KOHTPOJIA KauecTsa, ux
WCIIOJIb30BAaHNE TPU YIPABICHUM Kaye€CTBOM MPOAYKUUHU H
MIPOU3BOJICTBEHHBIX MPOIIECCOB.

25.ITonsitrie 2PPEKTUBHOCTH U PE3yJIbTaTUBHOCTH IMPOIIECCOB
CHUCTEMBI MEHEPKMEHTA KayeCTBa.

26.OCHOBBI CTaHIAPTHU3AINH B 00JIACTH KauyecTBa.
27.MexayHapoaHble CTaHIApPTHl B OO0JIACTH MEHEKMEHTa
KauecTBa.

28.BI/II[BI n Ha3HA4YCHUC JOKYMCHTAIUU CHUCTCMBI




MEHEHDKMEHTA KauecTBa.

29.HopmaTuBHO — IIPaBOBast 6a3a yIIpaBJICHUS
JOKYMEHTAIUEH.

30.ITporecchl TOKyMEHTUPOBAHHS W JOKYMEHTOOOOpOTa Ha
PEITPHUSITHH.

31.Ctpykrypa  MOKYMECHTAlMH  CHCTEMBI  MCHEIKMEHTA
Ka4yecTBa.

OOyyvaromuiics JOMYCKaeTcsi K IPOMEXYTOUHOM arTecTaluuu M0 JAWCUUIUIMHE IIpH
YCIIOBHH BBITIOJTHEHHUSI BCEX NMPAKTUYECKUX pabOT, 3alIMTHI pedepaTa, a TakkKe MPH YCIOBHH
BBITIOJTHEHUS 33/IaHUH 110 TeMaM, BEBIHECEHHBIM Ha CAMOCTOSITENIFHOE U3y4YeHHE.

IIpumep 3aueTHoro 6mJera
denepanbHOE rocy1apCTBEHHOE OF0KETHOE 00Pa30BaTENILHOE YUPEKICHHE BBICILIETO
o0pazoBaHus
«I"ocynapcTBeHHBIN arpapHblil yHuBepcuTeT CeBepHOro 3aypaibsi»
NHXXEHEPHO — TEXHOJIOTMYECKNN MHCTUTYT
Kadenpa Texnonoruu npoayKkToB TUTAHUS
VYyeOHas AUCHUITIMHA YTIpaBieHHe KaueCTBOM MUIIEBBIX MTPOIYKTOB
Hanpasnenne nogrorosku 19.04.02 «IIpoayKTsl MAUTaHUS U3 PACTUTEIBHOTO ChIPhS
MIpOrpaMMa MarucTparypsl "'BHOTEXHOJIOTHH MTPOTYKTOB MMUTAHUS U3 PACTUTEIBHOTO ChIPbs"
BUJIET Nel

1. CocraBastoniye MeHeKMEHTa KayecTBa: yrpaBjieHHe KauecTBOM, oOeclieyeHe KauecTna,
yIIydllIeHHe KauecTBa.
2. CeMb UHCTPYMEHTOB KOHTPOJIS Ka4e€CTBA, UX HCIIOJIb30BAHKE MPHU YIPABICHUH Ka4YECTBOM

MPOAYKIIUU U MPOU3BOJICTBEHHBIX MPOIECCOB.

CocraBuit: / Ecenbaepa K.C./ « » 20 T.
3aBenyromuit kadeapoit / Hopu I".A/ « » 20 T

Kpurepnu oneHKH yCTHOTO 3a4eTa:

OneHka «3a4TeHO» BBICTABIISICTCS OOy4aroIIeMycsi, KOTOPbIA JEMOHCTPUPYET TIIyOOKOe
MOHUMaHHUE MPOTPAMMHOTO MaTepHualia, CBOOOHO BJaJieeT CHECIHUATbHON TEPMHUHOJIOTHEH, HO C
HEKOTOPBIMH HETOYHOCTSIMHU TIPU OTBETE, CHOPMYIIMPOBAI BBIBOJIBI IO U3J1aracMOMY MaTEpUaIy.

Onenka «He 3auTeHO» BBICTABIICTCS 00yJarONIEMYCs, HE JIaBIIEMYy OTBEThI Ha BOITPOCHI
Ousera, He BJIAJCIONIEMY TEPMHHOJIOTHEH IO JUCHIUIUIMHE, MBIIUICHUEM, TPU OTCYTCTBUHU
OTBETOB Ha JIOTIOJTHUTEJILHBIC BOTIPOCHI IO TTPOTPaMME.

2.TecTroBbIe BONPOCHI /151 IPOMEKYTOYHOM ATTECTAIMH
1.Iloka3aTenu kadyecTBa, XapaKTEPU3YIOIIHUE CBOMCTBA MPOAYKLHUHU, ONPEIEISAIONINE OCHOBHBIE
¢GbyHKIMU 1 00ycIaBIMBaroLIe 006JacTh €€ MPUMEHEHHS
a) MoKa3aTeNy TEXHOJIOTUYHOCTH
0) mokasarenu CTaHIapTU3ALUH
B) MIOKa3aTeNIy Ha3HAuUCHHUs




2.YpoBeHb KauecTBa MPOYKLNN

a) CTETeHb COOTBETCTBUS MOKa3aTelNeil KauecTBa MPOAyKIIMH HOPMAaTHBHBIM 3HAYCHUSM

0) mpoLIeHTHOE coJiepKkaHue Ae(PEeKTHON MPOAYKIIMH B 001IIeM 00bheMe BBITTyCKa

B) OTHOCHUTENIbHAS XapaKTEpPUCTHKA €€ KayecTBa, OCHOBAHHAS HAa CPABHEHUHU IOKazaTesei
Ka4yecTBa C IMOKa3aTeJIMU KauecTBa JYUITNX OTEYECTBEHHBIX U 3apyOe)KHBIX aHAJIOTOB

3. KauecTBO npoaykuuu

a) COBOKYITHOCTb CBOWCTB MPOJIYKIHH, OOYCJIOBJIMBAIOUIMX €€ IPUTOJHOCTh YIOBIETBOPSATH
OTIpe/ieIeHHbIe TIOTPEOHOCTH B COOTBETCTBUY C HA3HAUCHHEM

0) moTpebuTeIbHAS CTOUMOCTD MPOTYKIIUU

B) OCOOEHHOCTh MPOIYKIUH, KOTOpas TPOSBISETCS MPH €€ CO3JaHHWH, OSKCIUTyaTallud |
WCTIOJIH30BAHUH.

4.Merox ompeneneHus Noka3aTesield KayecTBa, OCHOBAaHHBIM Ha BOCHPUSTUH HMH(pOpManuu o0
00BeKTEe OpraHaMy YyBCTB YEJIOBEKA

a) OPraHoOJICTITUYECKUN

0) U3MepuUTEIbHbIN

B) PETUCTPALIMOHHBIN.

5.Meton onpeeneHus nokasaresaeil KauecTBa, OCHOBaHHbBIN Ha MOJy4YeHUH MH(OPMaLUU MyTeM
MoJICYeTa YUCIIa ONPEICIICHHBIX COOBITHH, TPEIMETOB HITH 3aTpat

a) SKCIIEePTHBIN

0) perucTparMoHHbBIN

B) COITMOJIOTHYECKHH.

6. [1pu pacuere mokazateisi KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPOIYKIIMH UCTIOTB3YIOTCS

a) MHACKC TEXHUYECKHUX IMapaMeTpoB (MHICKC KauyecTBa)

0) MHJIEKC SKOHOMHYECKHUX IMapaMeTpOB (MHICKC IICH)

B) MHJICKC TEXHUYECKHUX ITAPaMETPOB U HHICKC SKOHOMUYECKUX MapaMeTpOB

7. 3HaueHWe TmMoOKa3areiass KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH Yy BHUJA MPOMYKIIMU, KOTOPBIM CIEIyeT
PEKOMEHIOBATh K JTAJIbHEHIIIEMY TIPOU3BOJICTBY

a)l,3

0) 106

B) 54.

8.CKpbBITHIY (BHYTPEHHU) Ie(hEeKT MPOTYKIIUU — 3TO NePEKT, KOTOPBIH

a) oOOHapy>KeH BO BHYTPEHHUX 3JIEMEHTAX MPOYKIIUU

0) HE MOKET OBITh BBISBIICH B CHIIy HECOBEPILICHCTBA CPEJCTB KOHTPOJIS

B) 0OHapYXEH PaOOTHUKOM OT]Ie)Ia TEXHHYECKOTO KOHTPOJIS IIPEATIPHUSTHSI.

9.IToTeHIMATEHO HEHAIC)KHBIN TPOTYKT

a) MPOJIYKT C BHEIIHUM JAe(eKToM

0) IpOAYKT, 3a0paKOBaHHBII MPH MPOXOKICHHH TEXHHYECKOTO KOHTPOJIS

B) IPOJYKT C BHYTPEHHUM JIEPEKTOM

10. McnipiTaHus TOTOBOM MPOIYKLIUHU IPOBOATCS C €TI0 BBISBICHUS

a) nedeKkToB cOopKU

0) BHYTpEHHUX (CKPBITHIX) Ne(PEKTOB

B) BHEIIHUX Je(DEKTOB.

11.ITox ynpaBieHHuEeM KaueCTBOM MPOIYKIIUN TOHUMAIOT

a) IUIaH COBEPILIEHCTBOBAHUS JESITEIHHOCTH B 00JIACTH KauecTBa



0) MOCTOSIHHBIN, TUTAHOMEPHBIN, IeNIeyCTPEMIICHHBIN TPOIECC BO3ACUCTBHS Ha BCEX YPOBHSIX Ha
(bakTOopsl W YCIIOBHUS, OOECICUMBAIOUINIA CO3AaHUE MPOIYKIHMU ONTHMAIBHOTO KadecTBa H
IIOJIHOLIEHHOE €€ HUCII0JIb30BAHNE

B) KOMIUIEKC TEXHHUUYECKUX CPEACTB JUIsl U3MEPEHHUS [I0Ka3aTelel KauecTna.

12.CucreMHBIN IOAX0 K YIPaBICHUIO KaU€CTBOM IPOAYKLIUU

a) MPOBEICHNE MEPONPUATUI IO 00ECTIEUEHNIO KaueCTBa POAYKIIUU

0) poBeIeHNE OTIEIBHBIX MEPOTIPHITUHN TI0 00ECIICYEHUIO Ka4eCTBa MPOIyKIIUU

B) IPOBEJIECHUE KOMIUIEKCA MEpOINPUATUI, HAlpaBICHHbIX Ha OOECIEYeHHE U IOBBIILIEHUE
Ka4ecTBa MPOTyKIIHH

13. Pa3Butue cucteM ynpaplieHUs] KAYECTBOM IILJIO 110 JTMHUHU

a) 0oJiee MOJTHOTO 0XBATa CTaANN KU3HEHHOTO LIUKJIA MPOAYKIIUH

0) oxBara Bce OOJIbILIEr0 YKciaa padouuX MECT Ha MPEANPUATHI

B) COCPEAOTOUEHHUSI BHUMAHUS Ha CTQAUU U3TOTOBJIEHUSI POTYKIHH.

14.Cucrema 6e31e(heKTHOTO NU3rOTOBICHUS MPOTYKIIUU

a) MPOBE/ICHUE OTICJIBbHBIX MEPOIIPUATHIA 110 00ECTIEYEHUIO KaUeCTBA MPOTYKIIHH

0) cuctema, HalrpaBJIeHHas Ha oOecrnieueHue 0e3/1e(h)eKTHOTO Tpyia Ha NPEANpUiTUN

B) COBOKYITHOCTb MEpPONPUSTHUN, METOJIOB U CPEICTB, HAIpPaBJIEHHBIX Ha YCTaHOBJICHUE,
obecrnieueHre 1 Mo Iep>KaHue BHICOKOTO YPOBHS KaUeCTBA MPOTYKIIHH.

15.I1etns kauecTBa

a) COBOKYITHOCTb /1€(DeKTOB, MOHMKAIOUIUX KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh POAYKIIMU

0) moTeps pupMoit moTpedbuTenel n3-3a HU3KOTO Ka4yecTBa MPOTYKITUN

B) CXeMa, OTpakarolllas HeMPEePHIBHOCTH Mpoiiecca GOPMUPOBAHUS U MOAJEPKAHUSI KauecTBa
16.Cucrema ynpaBieHUs Ka4€CTBOM MPOAYKIIUU

a) COBOKYITHOCTb YIIPABJIEHYECKUX OPraHOB U OOBEKTOB YIPABIICHUS, MEPONIPUATUH, METOJIOB U
CPEICTB, HAIPaBJIICHHBIX HAa YCTaHOBJIEHWE, OOecredyeHHue M MOJJepKaHHe BHICOKOTO YPOBHS
KayecTBa MPOAYKLIHU

0) COBOKYITHOCTb MOAPA3CIICHUN OT/IeIa TEXHUYECKOTO KOHTPOJIS

B) KOMIUIEKC TEXHHUUYECKUX CPEACTB JUIsl U3MEPEHHUs [T0Ka3aTeseil KauecTsa.

17.0T1BercTBEeHHOCTS 32 3 dekTuBHOE (HYHKIIMOHUPOBAHUE CUCTEMbI KayecTBa BO3JIaraercs

a) Ha PYKOBOAMTES MPEANPUATHUS

0) Ha BCEX COTPYAHUKOB

B) HA HaYaIbHHKA OT/ENIa TEXHUYECKOTO KOHTPOJIS.

18.KOHTpOJIb 110 aJIbTEPHATUBHOMY IIPU3HAKY

a) CpaBHEHHME 3HAUYCHMI IMOKa3aTeNeil KauecTBa KOHTPOJIMPYEMOH MPOIYKIMH C MOKa3aTeIsIMU
KauyecTBa 3TaJOHHOUN MPOAYKIIUU

0) COBOKYITHOCTbh OPaKOBOYHBIX U MMPUEMOYHBIX YUCEI

B) KOHTPOJIb, B XOJE KOTOPOrO KaXAYI0 IMPOBEPEHHYIO EIUHHIY MPOAYKIIMH OTHOCAT K
KaTeropuu TOJHBIX MO0 1e(EeKTHBIX

19.ITonydenue nepBUUHON HHPOPMALIUH NTPH NPOBEAEHUN TEXHUYECKOTO KOHTPOJISI CBA3aHO

a) ¢ IPOBEJICHHEM 3aMepOB (aKTUUYECKHX 3HAUEHHH Mmoka3aTeseil kauecTBa mpoayKIuu

0) c U3ydueHneM HOpMaTHBHBIX 3HAUEHUH MOKa3aTeNell KauecTna;

B) CO CpaBHEHHMEM (aKTHUECKUX 3HAUEHUI MMoKa3zaTeseil kauecTBa C HOpPMaTUBHBIMH.

20. Ecnu Ha KOHTPOJIb MOCTYMAET OJHOPOJHAS MPOJYKIHUS B YIIAKOBOUHBIX €IMHUIIAX, TO JUIS
MIPOBEACHUS KOHTPOJIS CIIeyeT BHIOpATh

a) MHOTOCTYIIEHYAThII 0TOOP

0) oTOOp C MpUMEHEHUEM CITy4alHBIX YHCe



B) 0TOOD BCIEMYIO.

21. Ecnu Ha KOHTPOJb MPENBSIBISETCS MPOAYKIUS CIOCOOOM «POCCHIIBY, TO JUIS MPOBEICHHS
KOHTPOJIS CIEAYET BbIOpaTh

a) CUCTEMaTU4YECKUI 0TOOP

0) oTOOp Beremyro

B) 0TOOp C MPUMEHEHUEM CIIyYailHbIX YUCEIL.

22.11o BXOIHBIM KOHTPOJIEM KauecTBa MOHUMAIOT

a) KOHTPOJIb M3/ICTHIA TIOCTABIINKA, TIOCTYIMBIINX TIOTPEOUTEITIO

0) BBIOOPOYHBII KOHTPOJIb Ka4eCTBa MPOIYKIUU

B) IPUEMOYHBII KOHTPOJIb.

23.IlocTosIHHOE M3MEPEHHUE U CPaBHEHHE OTJIEIIEHO B3SITOTO MPOIECCa C TATOHHBIM ITPOLIECCOM
a) OEHUMapKUHT

0) peMHXKUHUPHUHT

B) ay/uT.

24.CpaBHEHHE C CaMbIM JIy4IITUM BOOOIIE BHE 3aBUCUMOCTH OT OTPACIH U BU/Ia PBIHKA

a) KOHKYPEHTHbIN OEHUYMapKUHT

6) 00wt OeHYMapKUHT

B) (OYHKIIMOHAJIbHBIA OEHUMAPKUHT.

25.Pa3BepThiBaHre (YHKIIMM KadecTBa M BceoOInee yrpaBiieHHe KadyecTBOM J(PQPEKTUBHO C
MIpUMEHEHHEM

a) CUCTEMBI «TOYHO B CPOK»

0) cuctembl 6e371e()eKTHOTO U3TOTOBIICHUS PO TYKIIHH

B) MHAMBHUIYyaJIbHOTO TBOPYECTBA.

26./1ns1 cOopa nepBuYHON MHPOPMAITUN TPUMEHSICTCS

a) TUCTOTpaMMa

0) KOHTPOJIBHBIN JTUCTOK

B) IMarpaMma pasopoca.

27. 114 HarasgHOrO MPEJICTaBICHUS TEHICHIIMA HW3MEHEHHUs KOHTPOJIMPYEMOIo mapaMmerpa
KauyecTBa MPUMEHSETCS

a) nuarpamma Ilapero

0) rucrorpamMmma

B) IPUYUHHO — CIICZICTBEHHAS JarpamMmma.

28.lna ompeneneHusi BUJa CBSI3U MEXKIY XapaKTEpPUCTUKOM KayecTBa M BIUSIONIMM Ha Hee
(bakTOpOoM ImpUMEHsETCS

a) TMarpamma pasopoca

0) MeToJ1 CTpaTH(PUKAIII

B) IPUYUHHO — CIICZICTBEHHAS JarpamMmma.

29.JIns1 onpeneneHust TECHOThI CBSI3M MEXIy XapaKTepUCTHKOW KayecTBa M BIMSIOIIMM Ha Hee
(baxTOpOM mpUMEHseTCs

a) MarpaMMa paccenBaHus

0) MeToA cTpaTUpHUKAIUU

B) IPUYMHHO — CJIeJICTBEHHAs AMarpamma.

30./11s1 BBISIBIIEHUS U TPOBENEHHS CENEKIUU (PaKTOPOB, BIUAIOMIMX HA KaueCTBO MPOJIYKIIUH,
UCTIOJb3YyeTCs

a) nuarpamma [lapero

0) KOHTpOJIbHAS KapTa



B) METOJI CTpaTH(UKaIuu

[Ipouenypa oneHuBaHust

3auer B popMe TeCTUPOBAHHUS ITPOBOIUTCS Ha oOpa3oBarenbHO miatdopme Byza Moodle.
[Ipu mpoBeaeHUU TECTHUPOBAHUSA, JJIS KaKIOTO OOYYAIOLIErocsi aBTOMAaTu4ecku (HhopMupyercs
WH/IMBHUIYAIbHBI BapHaHT 3a4eTHOTO OwWiera C TepevYHeM TECTOBBIX BOIPOCOB. BapwaHT
BiioyaeT 30 TecToBbIX BOIPOCOB. [IpodO/DKUTENBHOCTH TECTUpOBAaHUS — 45 MHUHYT.
Paspemaercs BTOpasi IOMBITKA, KOTOpasi OTKPHIBAETCS aBTOMAaTH4ecku depe3 10 MuHYT mocie
OKOHYAHUs MEPBON MOMBITKH. [IpOJOIDKUTENFHOCTS TECTUPOBAHUS MPU BTOPOH MOMBITKE — 45
MUHYT.

Kputepuu o1leHKH TeCTHPOBAHHUS:

- «3a4TE€HO» BBHICTABISIETCA OOydalOMEMyCs, €CIM WTOTOBOE TECTHPOBAaHHE B CHCTEME
aeKTpoHHOTO 00yueHust Moodle BeimoHEeHO ¢ pe3ynbratoM 50% | BHIIIE;
- «HE 3aYTEHO» BBICTABIIETCS OOyJaIOMIEMYCS, €CIIH WTOTOBOE TECTHPOBAHHE B CHCTEME
anekTpoHHOro ooyuenuss Moodle BeimosiHeHo ¢ pe3ynabTaTtoM 49% 1 HIKe.

3. Tekymmii KOHTPOJIb BHINIOJTHEHUSI CAMOCTOSATEIbHON padoThI
IIpumepHbIe TeMbI pedepaToB:

1.Pa3BuTHe mNpencTaBiIeHUN O KadyecTBE: NPUMEPHI SBOJIOLWHA TEXHUYECKOW, MEIMIIMHCKOM,
MUIIEBOU U APYrUX BUJIOB MPOAYKIUH, UX OTIUUUTEIbHBIEC TPU3HAKY.
2.CTaOuabHOCTh YPOBHS KadecTBa MUILIEBBIX MPOJYKTOB B 00bEME.
3.CTaOuiIbHOCTh YPOBHS KaueCTBA MUIIEBBIX MPOTYKTOB BO BPEMEHH
4.CouManbHO — S5KOHOMHYECKOE 3HaYCHHE KaueCTBA M KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIHH.
5. CounanbHO — 3KOHOMUYECKAsI CYIITHOCTh MOHSTHS KaYECTBA MTPOAYKIIUH.
6.CTaHOBJIEHUE U PA3BUTHE CUCTEM YIIPABJICHUS KaU€CTBOM.
7.CoBpeMEHHBIE KOHIIENIIUU U MOJIEIN YIIPABJICHUS Ka4eCTBOM.
8.0TeuecTBEHHBIN ONBIT PA3BUTHS CUCTEM YIIPABJIEHUSI KAU€CTBOM IPOAYKLIHUH.
9.3apyOeKHBIN OIBIT YIIPABICHUS KAY€CTBOM IPOTYKIIUH.
10.®@akTophl 0OCCTICUCHHS KaueCTBA MPOTYKIIUH.
11.0Opranu3annoHHble METO/bI YIPaBJiICHHs] KauyeCcTBOM (HAa MpUMepe KOHKPETHON MpOIyKIHH,
BBINTYCKA€MOM IIPOU3BOICTBEHHBIMU HPEIIPUITUIMU ).
12.OkoHOMHYECKHE METOJbl YIPaBJICHUS KAaueCTBOM (Ha MpUMEpe KOHKPETHOM MpOIYKIIHNH,
BBIMTYCKA€MOW IPOU3BOICTBEHHBIMU MPEAIPUATUSIMH).
13.B3auMOCBsA3b U OCOOCHHOCTH pEaau3alMy MPUHIMIIOB OpHEHTAlMM Ha MOTpeduTens,
TUAEPCTBA PYKOBOAUTENS U BOBJICUCHUS PAOOTHUKOB Ha IIPOMBIIUICHHOM HPEINPUATHH.
14.Peanu3anus nOpUHOMIOA T[OCTOSHHOTO YIY4YIIEHUS Ha MPEANPUATHH, BbIITYCKAKOIIEM
MHHOBALIMOHHYIO NPOAYKIUIO. [Ipumepsbl ncnonb3oBaHus NPEANPUATHEM HOBBIX TEXHOJOTHM,
KOTOpBIE ITO3BOJIMIIA IOBBICUTH KAY€CTBO U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh BBIITYCKa€MOM MPOIYKIIUH.
15.0TnuuuTenpHble  NMPU3HAKM W OCOOCHHOCTH pEAlM3allid  CHUCTEMHOTO TMOJXojJa B
JESITEIbHOCTH KOHKPETHOTO MTPOU3BOICTBEHHOTO MTOPa3/IEICHHUS.
16.Buspl mponienyp NMOATBEP)KICHUS COOTBETCTBUS: Ha3HAUEHUS, OTINYUTENbHbIE OCOOEHHOCTH
Y COCOOBI ONMCaHuUs (Ha KOHKPETHOM MIPUMEpE).
17.Co3nanne cucTeMbl KadyecTBa Ha NPOU3BOACTBEHHOM INPEANPUATHH HA OCHOBE
MexayHapoaubix cranaapToB MCO cepun 9000.
18.JloKyMeHTbI, SBISIOMIMECS HOCHUTENSAMU 00s3aTeNbHbIX TpeOOBaHUW K MPOIYKIMH Ha
COBPEMEHHOM JTalle.



19.beHumMapKuHT, CUCTEMA «TOYHO B CPOK», PEMHXKHMHUPHHT (TIepecTpoiika) mpoliecca.
20.I1saTh maroB i NOIEpKaHUS MOpsIKa — SS.

Bomnpocsl k 3amure pedepara
1.YTo Takoe ypoBeHb KauecTBa MPOAYKIIUU?
2.KakuMu craHgapTraMu OINpEAENsIOTCS MOHATUS W TEPMMHBI, HCIOJb3yeMble B cdepe
yIpaBieHUs] Ka4eCTBOM?
3.KaxoBbI OCHOBHBIE NIEPHO/Ibl PA3BUTHUSI CUCTEM YIPABICHUS Ka4ueCTBOM?
4.KakoBbl 0COOEHHOCTH YIIPaBJIEHUS KAUE€CTBOM MPOTYKIUH?
5.0xapakTepu3yiTe KOHIICTIIHUIO yIpaBieHus kauecTBoM TQM.
6.CucremMa (pakTopoB, BIUSAIOMINUX HA KAYECTBO.
7.0xapakTepu3yiiTe opraHu3alioOHHbIE (OPMBI peaTu3allii METOI0B YIPABJIEHUS KaYECTBOM.
8.IIpoGnemsl, cBsI3aHHBIE C OPraHU3ALMOHHBIMUA METOJIAMH YIIPABJICHUS.
9.IlpuBeaute npuMepbl 3KOHOMHUUECKUX CTUMYJIOB YIyUIIEHHUs KauecTBa.
10. IlpuBeaute mpumep MCMONB30BaHUS PA3BUTHIX (AKTOPOB JUid OOecreueHus JuaepcTBa B
MIPOU3BOJICTBE OTJENIbHBIX TPOJYKTOB.
11. IlpuBenuTe mpuMep UCIIOJIb30BAHUS IPUHIIUIIA TOCTOSTHHOTO YAYUIICHHS Ha MPEANPUSTHH.
12.Kakue popmbl MOATBEP:KIEHUS COOTBETCTBUS Bl 3HaeTe?
13.KakoBo Ha3zHaueHne MexayHapoaHbiX cranaaptoB MCO cepuu 90007
14.0cHoBHBIE 37IeMEHThl OEHUMapKUHTa B COBPEMEHHOM IMOHUMaHHH.
15.Kakue @Qas3pl BBIAENAIOT B TMpOLEAype TNPOBEACHHUS PpPEUHKUHUPUHTA (IepecTpoika)
nporecca?
16. YUto HEoOX0AMMO ISl MPUMEHEHHS CUCTEMBI «TOYHO B CPOK»?
17.Kakue npeumMyIiiecTBa mMporU3BOAUTENO0 00SCIICYMBAET CUCTEMA «TOYHO B CPOK»?
18. I[1aTh maroB moepaHus MOPsIKa.
19.Kax BBITIOJHSIETCS] CUCTEMA YIyUIIeHUsT KadecTBa «S5S»?

IIpouenypa ouenuBanus pedpepara

[Ipu noarotoBke pedepara oOydaromuiics 00s13aH PYKOBOACTBOBATHCS METOAUYECKUMU
yKa3aHUAMU [0 MX HamMcaHuio. B MeToauueckoM yKa3aHUM OTpakeHbl (opmalibHble U
coJiepkarenbHble TpeOoBaHMs K pedepaTy, METOAMKA MOATOTOBKH pedepara, Mpouesypa
3aIUTHI U TIEPEYCHb TEM.

IIpu omnenke pedepara yaensercs BHUMAHHE TaKUM BAKHBIM KPUTEPHUSIM Kak:
aKTyaJlbHOCTh TEMbI M CTENEHb €€ PACKPBITUS C MPUMEHEHUEM CIEeIHATbHOW TEPMHHOJIOTHH,
CTHJIb U3JIOKEHHUS MaTepualla; CaMOCTOSTENbHOCTh aHalu3a WHGOpMaluu; COOII0CHIE
TpeboBaHU K 0(hOPMIICHHIO.

Kpurepun ouenku pedepara

OneHka «3auTeHO» BBICTABIACTCS OOYdYalOIIEMyCsl B Cllydae pPACKPBITHUS TEMBI, C
JeMOHCTpalye TIyOOKOTO 3HaHUs MaTepuana TEMbl, C HEKOTOPHIMH HETOYHOCTSIMH B
WCIOJBb30BAHUM  CHEIUAIbHOM TEPMUHOJOTMH, C HE3HAUUTEIbHBIMU CTUJIMCTHYECKUMU
OIMOKaMU B H3IIOKEHMSI MaTepuana, MpH HAIUYMM HETOYHOCTH B BBIBOJAX IO TeMe, U
HE3HAYUTENbHBIMU OMIMOKaMu B O(OpMIICHHH, a TakXke ecliu padoTa B IIEJIOM pacKphIBaeT
CoJIep>KaHue TEMbI, HO UMEET Psijl HEJOCTATKOB, HAIIPUMEP, HEJJOCTATOUEH 00bEM.

OrneHka «He 3aUTEHOY» BBICTABISIETCS 0OydaroleMycs, B Cllydae €Clii HE pacKphITa TeMa,
BBISIBIICHO HEOpEKHOE WM HeNpaBUIIbHOE oopmileHHE, a Takke pedepar B3sIT B TOTOBOM BHJIE
u3 0a3el cetu MHTepHeT. B crmyuae, ecnu Ha MPOBEpPKY MPEICTABICHBI JIBE OJMHAKOBBIC II0



COJICPKAHUIO PabOTHI, 00€ MOJIYYarOT OLICHKY «HE 3a4TECHO».

Pedepar ¢ omnenkoil «He 3a4T€HO» BO3BpaIacTCs OO0YYaArOIMIEMYCs, KOTOPBIA JOKEH, B

COOTBETCTBUU C 3aMEUaHUsIMU TIPEIoaBares, Moo JopaboTarh ero, MO0 HAUCATh HOBBIM.
Onenka 3a pedepaT yIUTHIBACTCS IPH CAAaUe 3a4eTa M0 TUCIUTUIHHE.

4.TeMbI, BbIHOCUMbIE€ HA CAMOCTOATEC/IbHOC U3YUCHUE

Pazgen 1. KadecTBO Kak OOBEKT YHpaBieHHsA. METOJOJIOTHYECKHE OCHOBBI YIIPAaBIICHUS

Ka4eCTBOM.
Tema 1- MHOroacnekTHOCTh Ka4eCTBa.
Tema 2- ®a3bl KOHTPOJISI U YIIPABJICHUS KAUECTBOM.

Paznen 2. Konmenmusi BceoOmiero ympabienus kadecTBoM. CranmapTtuszaids B 00JacTv

KayecTBa.
Tewma 1- [ImaHupoBaHue KayecTBa.
Tema 2- Ctaauu opMUpOBaHUS KauecTBa MPOAYKIUH.
Paznen 3. [Ipon3BoACTBEHHBIN KOHTPOJIh KaK 3JIEMEHT CUCTEMBI MEHEPKMEHTA KaueCTBa.
Tema 1- Ilonstue nedexkra 1 HECOOTBETCTBUSL.
Tema 2- Buabl npor3BOCTBEHHOTO KOHTPOJIS.
Pasznea 4. YnpaBineHue T0KyMEHTAllUEW CUCTEMbI MEHEKMEHTA KaUeCTBA
Tewma 1- IIporieccsl TOKyMEHTHPOBAHUS U JOKYMEHTO000POTA.
Tema 2- Knaccudukanus 3aTpat Ha obecrieyeHre KauecTBa Mpo yKIHH.
Bomnpocs! k Temam IS CAMOCTOSITEILHOTO U3yYeHUs!
Pa3nen 1. KauecTBo Kak 0OBEKT yrnpaBiieHUs.. MeTOI0JIOTHIECKHUE OCHOBBI YIIPABIICHUS
KaueCTBOM.
1.B 4yeM CyniHOCTh HAIlMOHAJIBLHOTO ACTIEKTA KayecTBa?
2. B 4eM CyniHOCTh MOJUTHYECKOTO ACTIEKTa KayecTBa?
3. B 4yeM CyIHOCTh TEXHUYECKOTO aCMEeKTa KayecTBa?
4. B yem CyIIHOCTbh MOPAJILHOT'O acleKTa KauecTBa?
5.B uem 3akioyaetcs OCHOBHasI KOHLEMIUS o0ecrieueHus: kayecTa B ¢a3e yrnpaBieHus?
6.Ha yem OazupoBanack nporpamma ¢a3bl IOCTOSHHOTO MOBBIIIEHUS KayecTBa?
7.Korna 3apoaunack (a3za niaHupOBaHHS KadecTBa?
8. Ha3oBuTe OCHOBHBIE IPUHIIUIIBI KOHLIETIIIMY Ka4eCTBa.
Pa3nen 2. Konuenuus BceoOuero ymnpasieHus kauectBoM. CTanaapTuzaius B 001acTu
KauecTBa.
1.HazoBute pucku mpou3BOAUTENCH, CBI3aHHBIE C TOJMTUKON B 00JIaCTH KayecTBa.
2.YT1o 03HaYaeT IJIaHUPOBaHUE KayecTBa?
3.Jn1st yero HEOOXOAUMO TUTAHUPOBAHUE KadecTBa?
4.Ilepeuncnute (GYHKIMIA KauyecTBa TMpH pa3pabOTKe HOBOTO TMPOAYKTa, CBSI3aHHBIC
[JIJAHUPOBAaHUEM KAueCTBA.
5. Yto o3HavaeT (hopMHpOBaHHE KaueCTBA HAa BCEX ATAIax KU3HEHHOTO KA MPOTYKIIHH?
6. HazoBuTe atamnsl popMupoBaHUE KaueCcTBA MPOTYKIIHH.
7.B yem cyTh netu (cnupanu) kadectna?
Paspnen 3. IIpon3BoACTBEHHBIN KOHTPOJIb KaK 3JIEMEHT CUCTEMbI MEHEIKMEHTA KaueCTBa.
1.Yt0 o3HauaeT aedekr, 0OHapyKEHHBIN B MPOIECCE U3TOTOBICHUS MPOTYKIIUU?
2.J1ns yero mpenHazHayeHa kapra aedexra?

C

3.Ha3zoBure NEPBUYHBIC YUCTHBIC HTOKYMCHTBI ,Z[e(beKTOB, OGH&py)KCHHBIC B IIponecce

HU3TrOTOBJICHUA IPOAYKIIHUHU.



4.Kako¥l BHJI KOHTPOJIS MPUMEHSIOT IJIsi MPOBEPKH COOTBETCTBHUS KayeCTBa YCTAHOBICHHBIM
TpeOOBaHUAM?
S5.Ilepeuncnute BUIbI MPOU3BOICTBEHHOIO KOHTPOJIS KaueCcTBa.
6.0xapakrepu3yiTe MPUEMOYHBIM KOHTPOJb KauecTBa MPOJIYKIUU ISl OLEHKH COOTBETCTBUS
TEXHOJIOIMYECKUX MPOILIECCOB.
7.0xapakrepu3yiTe BHIOOPOYHBIM KOHTPOJb KadyecTBa MPOIYKIIUU JUIsI OIEHKH COOTBETCTBHS
TEXHOJIOTUYECKHUX IPOLIECCOB.
8.HazoBuTe BUbI KOHTPOJIS KauecTBa IO CTaJANUSM IIPOU3BOJICTBEHHOTO MpoIiecca.
Pasnen 4. Ynpasiienue 1oKyMeHTaIMed CHCTEMbl MEHEHKMEHTA KauecTBa
1.JlaliTe onpeneneHne «10KyMEHTallUsl CHCTEMbl MEHEDKMEHTA KaueCTBay.
2.13 xakux ypoBHEWU JOKYMEHTOB COCTOMT CTPYKTYpa JOKYMEHTAIUHU CHUCTEMBbI MEHEIKMEHTa
KauecTBa’?
3.UTo 03HauaT MPEAYNPEKAAOMNE U KOPPEKTUPYIOIINUE TEHCTBUS B IOKYMEHTAIIUHA CHCTEMBI
MEHEPKMEHTa KauecTBa?
4.Kakyl0 JOKYMEHTUPOBAHHYIO TIPOIEAYPY NPUMEHSIIOT JUIS YIPABJICHHUS IPOILIECCOM
JOKYMEHTUPOBaHUA?
5.Knaccudukanus 3aTpat Ha Ka4ecTBO.
6.YTo 03HaYaeT 3aTparhl HA MHCIEKIIMIO WM KOHTPOJIb KauecTBa?
7. YTO 03HayaeT 3aTpaThl HA COOTBETCTBUE?
8. Uto o3HayaeT M3JIEPKKU HA BHYTPEHHUN Opak?
IIpouenypa oneHMBAHUS TEM VISl CAMOCTOSITEIHLHOT0 U3YyUeHUsI

CamocTtodarenbHas paboTa 00y4alomUXCsl HapsIy C ayAUTOPHOM MpeACTaBIseT OJHY U3
dbopMm yueOHOro mpolecca W SBJISETCS CYIIECTBEHHOM ero uacteio. i ee ycreurHoro
BBITIOJIHEHUS] HEOOXOAMMO TUITAaHUPOBAHKE U KOHTPOJIb CO CTOPOHBI IIPETO1aBaTeNeH.

CamocrosTensHas paboTa CIYKUT OCHOBOW Ui YIUIYOJIGHWsSI W 3aKpeIJICHUS 3HAHUM
oOyuaronierocss Mo JTUCIUIUIMHE, CO3JAeT YCIOBUS JJsi TpPEBpalleHHus HX B YOexJCHHUS,
(dbopMUpYyeT JTUYHOCTh, CIOCOOHYIO TBOPYECKH MBICIHTh U TOTOBYIO K MNPO(EeCCHOHATHHOU
JeSITeNIbHOCTH.

JUis  nydmiero  yCBOGHMSI CaMOCTOSITENIbHO HW3YYEHHBIX TeM HEOO0XOAMMO BECTU
KOHCIIEKTUpOBaHHUE Yy4yeOHOTO Marepuana. JlanHas paboTa BBINOJNHAETCS O0O0ydYaroIIUMCS
CaMOCTOSITENIBHO U 0(OPMIISIETCS] MMCbMEHHO B BUJI€ KOHCIIEKTA.

Koncriekr mo3Bonsier ¢opMupoBaTh U OICHUBATh YMEHUS OOYyYaroOMIMXCS 10
nepepabotke uHpopManuu. K mapamerpaM OILEHOUHBIX CPEACTB OTHOCATCS: ONTHUMAbHBIN
o0beM TekcTa (He Oosiee OJHON TPETH OpPUTHHANA); JIOTHUECKOE MOCTPOCHHE U CBSA3HOCTH
TEKCTa; MOJHOTA/TIIyOMHA M3JI0KEHUs MaTepuana (Halu4yue KIIYEBBIX IMOJO0KEHHM, MBICIEH);
BU3yanu3anus WHPOpMalMu KakK pe3ylbTaT ee OoO0paloTKH (TaONUIbI, CXEMbl, PHCYHKH);
odopmiieHne (aKKypaTHOCTb, COOIOJICHHE CTPYKTYPbl OPUTHHATIA).

Kpurepun onenkmn:

O1eHKa «3a4TeHO» BBICTABISETCS 00YJaroEMycCsl, €CIIM OH U3Yy4YHJI BCE MPEUI0KEHHBIE
BOMPOCHI, O(OpPMUI OTUETHBIM MaTepual B BHUIE KOHCIIEKTa Ha OCHOBE CaMOCTOSITENBHO
M3YYEHHOIO MaTepHaja; KOHCIEKT COCTaBJI€H TIPaMOTHO, HO HEJOCTaTOYHO TOJHO, C
BBIZICTICHUEM BaXXHEWINIUX AaCMEKTOB; TIOCIEIOBATENFHOCTh H3JIOKEHUS HE3HAYUTENHHO
HapylieHa, HO JTO HE 3aTpyAdHsIeT TOHMMAaHWE COJECP)KAHWS;, YHUCIO TPaMMaTHYECKUX U
opdorpaduyeckux ommuOOK HE 3HAUUTEITHHO.



OI_IGHKa «HC 3a4TCHO» BBICTABIIACTCA, CCIIN 06yqa}0mnﬁc;1 HU3Y4YHJI TOJIBKO 4YaCTb U3
MPCATIOKCHHBIX BOIIPOCOB, HCAKKYPATHO O(i)OpMI/I.H KOHCIICKT HUJIM HC IPCAOCTAaBUJ €ro.

5. Bonpocsl 1i1s codeceqoBaHusA
Paznen - KadecTtBo kak 0OBEKT yrpaBiieHHS. MeTOH0IOTHYECKAE OCHOBBHI YIIPABIICHUS
KaueCTBOM
1.IlonsiTe KayecTBa MPOIYKIUH.
2.Iloka3zaTenu KadecTBa MPOYKIIMH | MPUHITUITHI UX KIacCu()UKAIHH.
3.CyIIHOCTh TEXHHYECKOTO aCleKTa KauecTBa.
4.CymHOCTh 5KOHOMUYECKOTO aCTIEKTa KayecTBa.
5.CyIIHOCTh COIMAIBHOTO aCTIEKTa KauyecTRa.
6.CyIIHOCTh MOPAJIBHOTO aCIIeKTa KayeCcTRa.
7.MeTobl OLIEHKH KayecTBa.
8.M3mepenue kauecTna.
9.Mnpexc kayecTna.
Paznen — Konnenmms BceoOrero ympasieHusi kadectBoM. CraHmapTtu3anus B 00JIacTH
KadecTBa
1. OcHOBHBIE 3Tanbl pa3BUTHS CUCTEM KayecTBa
. Craguu popMHUpOBaHUS KaueCTBA MPOTYKIIHH.
. Konmermmust TQM.
. [IpyHIMI MEeHeKMEHTa KauecTBa: OPUEHTAlLUsl Ha TOTPEOUTENS.
. [IpuHIMI TUAEpPCTBA PYKOBOIUTEIS.
. [IpyHIMI MeHePKMEHTa KayecTBa: BOBJICUEHUE PAOOTHUKOB.
. [IpyHIMT TpOLIECCHOTO MOAX0/a.
. [IpyHIMI MeHePKMEHTa KauecTBa: MMOCTOSHHOE YIyUllIeHHE.
9. [IpyHUMI MEHEPKMEHTA Ka4eCTBA: CUCTEMHBIN MOAXO0/]I K YIIPABJICHHUIO.
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10.B3anMOBBITOJHBIE OTHOIICHHS C TIOCTABIIUKAMH.

Paznen — [1pon3BoACTBEHHBII KOHTPOJIb KaK 3JIEMEHT CHCTEMbBI MEHE/DKMEHTA KaueCcTBa
1.3HaveHne MPOU3BOJICTBEHHOTO KOHTPOJISI B CHCTEME MEHEPKMEHTA KaueCTBa.
2.Ilonstre nedexra 1 HECOOTBETCTBUSI.
3.Bubl MpOU3BOACTBEHHOTO KOHTPOJIA.

4. VIHCTpyMEHTBI KOHTPOJIS Ka4eCTBA: KOHTPOJIbHBIN JIUCTOK M CTpaTU(UKALIKA.
5.MlHCcTpyMEHTHI KOHTPOJIA KauecTBa: TUcTorpaMma u auarpamma [lapero.
6.lHCTpYMEHTBI KOHTPOJISI KaueCTBa: MPUYUHHO — CIICACTBEHHAs quarpamma VcukaBsl.
7. IHCTpyMEHTHI KOHTPOJIS KauyecTBa: AuarpaMma paopoca.

8. lHCTpyMeHThI KOHTPOJIS KayecTBa: KOHTpoJibHas kapTa LllyxapTa.

Pazgen — Ynpasnenue 1oKkyMeHTalMen CUCTEMBl MEHEPKMEHTA KauyecTBa
1. Buasl JOKyMEHTAllMM CUCTEMbI MEHEIKMEHTA KaueCTBA.

2. IIpaBoBas 6a3a ympaBieHHs JOKYMEHTAIIUEH.

3.IIpouecc JOKyMeHTOOOOpOTA.

4.CtpyKTypa JOKYMEHTAIIMU CUCTEMbI MEHEI)KMEHTA KaueCTBa.

5.ITokazarenu 3(h(HeKTUBHOCTH MIPOIECCOB CUCTEMBI MEHEPKMEHTA KaueCTBa.

6.1lokazarenu pe3yabTaTUBHOCTH MPOIIECCOB CUCTEMbI MEHE/KMEHTA KaueCTBA.

7.Knaccudukanus 3aTpaT Ha KauyecTBO.



IIpouenypa onennBanus codeceq0BaHUSA

CobecenoBanne — crnernuanbHas Oecena MpemnofaBareNs ¢ OOyYaloUIMMCS Ha TEMBI,
CBSI3aHHbBIE C M3Y4aeMOU JMCUUIUIMHOM, pacCUMTaHHAs Ha BBIICHEHHE 00beMa 3HAHUM, yMEHUI
Y HaBBIKOB O00YUaIOLIETOCs 10 OTPEACICHHOMY pa3/eny, TeMe, BOIPOCy.

3amaueil cobecemoBaHUS SBIAETCS HE CTOJNBKO OLIEHMBAaHHME 3HAHMNA OOyJaroumuxcs,
CKOJIBKO OTIpE/IeIeHUE MPOOJIEMHBIX MECT B YCBOCHHU Y4EOHOTO MaTepuasia U (PUKCHPOBAHUE
BHMMAHUS Ha CJIO’KHBIX NOHSTHUSIX, SIBJICHUSX, IIPOLIECCE.

B pamkax cobecemoBaHus HCIIOJIB3YETCS MHAWBUAYAIBHBIA OMPOC, KOTOPBHI HANpaBIICH
Ha BBISIBJICHUE 3HaHUN KOHKPETHOTO 00y4aroIerocs.

st coOmroieHusl TMHAMUKA OTBETOB B IMAy3bl MEXY OTBETAMHU 3aJIAIOTCS HABOJSIIUE
BOIIPOCHI, €CJIM 0OydarolUIiCs 3aTpyJHSIETCS] OTBETUTh Ha 3aJaHHBIM BOINpPOC, JOMOJIHSAET €ro
OTBET JPYroi WJIN BOMPOC MOJTHOCTBIO NEPENACTCS IPYrOMY O0ydaroemMycs.

OTBeThl JarOTCsl WIM TO NPHUHILMIY Kpyra, Tl KaxAblid CIEIYyIOUIMil OTBEYaeT Ha
MIOCTABJICHHBIM BOMpPOC, WM MO XenaHuto oOyyaromuxcs. IlpuMensrorcs pa3zHooOpaszHble
(opMBI OIIpoca: KapTOUKHU-3a/1aHUsl, PEIICHNE Pa3IMYHbIX CUTyalluid, paboTa y TOCKH, C KHUTON
WJIH KOHCIIEKTOM.

B konue cobecenoBaHus MpenojaBaTeslb AAaeT 3aKIIOYUTENbHbIE KOMMEHTapuu 10
KauyecTBy OTBETOB Bcex oOyuaromuxcs. CobecenoBanue olleHMBaeTcs Kak «3auteHo» u «He
3a4TEHOY.

Kpurepuu ouenkn codeceqoBanus

Onenka «3adyTeHO» BBICTABISETCS OOydaloleMycs, B CilIy4yae €ciad JaH IOJIHBIMH,
Pa3BEpHYTHIM OTBET HA MOCTABJICHHBIN BOIPOC, NOKA3aHO YMEHHE BBIJCIUTH CYIIECTBEHHBIE U
HECYILIECTBEHHbIE TPU3HAKH, NPUUMHHO-CIECACTBEHHbIE CBSI3U. B OTBeTe mnpociexuBaercs
YeTKas CTPYKTypa, JIOTMYECKasi MOCJIEI0BATEIbHOCTh, OTPAKAOIIAs CYIIHOCTh PACKPBIBAEMBIX
TOHATUN (TEOpHil, SBJICHUNA W ompejaeiieHnii). B oTBeTe momyreHsl He3HAYUTENIbHBIE ONTHOKH,
HCIPaBJIEHHbIE 00YYaIOIUMCS ¢ TOMOIIBIO MPEIo1aBaTeNsl.

Onenka «He 3aureHo» BbICTaBisieTcsl OOy4arolieMycsi, B Cllydyae €clid JaH HeMOJHBIN
OTBET, MPEACTaBISAIOUIUI CO00M pa3po3HEHHbIE 3HAHUS [0 TEME BOIPOCA C CYIIECTBEHHBIMU
omuOKkamMu B omnpeneneHusix. [IpucyTcTByloT ¢GparMeHTapHOCTh, HEIOTMYHOCTh HU3JIOKEHUS.
Ob6yuaromuiics HE OCO3HAET CBS3b MOHATHUI, TEOPUM, SBICHUH C IPYrUMU OOBEKTaAMHU
JUCUUIIMHBL. OTCYTCTBYIOT BBIBOJIbI, KOHKPETH3alUs M JI0KA3aTEIbHOCTh H3JI0KEHHS. Peub
HerpamMoTHas. J{ONOJIHUTENbHbIE W YTOUHSIOUIME BOIPOCHI MPENOJaBaTeisi HE NPUBOIAT K
KOPPEKIMH OTBeTa OOy4aromierocss He TOJbKO HA TMOCTaBJICHHBINH BOMPOC, HO M Ha JIpYyrue
BOIIPOCHI JUCHUIIINHBI.
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