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ITpu pazpaboTke paboueit mporpaMMbl yueOHOM TUCIMIUIMHBI B OCHOBY HOJIOKEHBI:

1) ®I'OC BO no HanpasieHuto noarotoBku 19.04.02 «lIpoaykTel mutaHus u3
PaCTUTENBHOTO CHIPBS, YTBEPKIACHHBIN MuHHCTEpCTBOM 00pazoBanus U Hayku PD «17» aBrycra
2020 r., npuxa3z Ne 1040

2) YueOHbIii T1aH OCHOBHOM 00pa3oBarenbHoii mporpamMMel 19.04.02 ITpoaykTsl nUTaHUS
U3 PAaCTUTEILHOTO ChIPhs 0,100peH YueHnbiM coBeToM PI'BOY BO I'AY CepepHoro 3aypaiibsi OT

«27» despans 2025 r. [Ipotokon Ne 9

Pabouas mporpamma yueOHON AUCHUIUTHHBI (MOIYJIST) OJ00pEeHa Ha 3aceqaHuu Kadeapsl

TexHomoruu NMpoayKTOB MUTAHUS OT «27» depast 2025 1. [IpoTokon Ne 4

3aBenyronuii kageapoit s I'.A. lopu

PaGouass mporpamMmma yueOHOW OUCHUIUIMHBI (MOAYJsS) OA0OpeHa METOIUYECKOU
KoMHCccuel HHCTUTYTa OT «27» deBpais 2025 r. [Iporokon Ne 6

[Ipencenarenb METOAMYECKO KOMUCCHU MHCTUTYTA //% C.M. Karoruna

Pa3zpadorunk:

Ecenbaesa K.C., noueHt xadeapsl TexHOT0rMM NPOLYKTOB MUTAHUS, KaH]I. C.-X. HAYK

JAupeKkTop HHCTUTYTA: 7L H. H. YcTunos



1. IlepeyeHb MIAHUPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00y4eHUsl N0 JMCUHUIJIHNHE, COOTHECEHHBIX €
IVIAHNPYEMBIMH Pe3yJIbTATAMH OCBOCHHUSI 00pa30BaTeJbHOH NPOrpaMMbl

Kon
KOMIIETEH
1007051

Pe3yanaTH OCBOCHU

NHnukaTop AOCTHXKEHUS
KOMIIETEHIINHU

[lepedyeHp TMIAHUPYEMBIX
pe3yNbTaTOB 0O0YYEHHUS TIO
JVCIIATUTHHE

OIIK-3

Crroco0eH OIleHNBATh
PHCKH U YIIPABJISThH
Ka4CcCTBOM HYTGM
HCIIOB30BaHUS
COBpeMeHHBIX MCETOA0B N
pa3pabOTKK HOBBIX

TEXHOJIOTHYECKUX PEIICHUN

N-1 onk-3 Ilpumensier
COBPEMEHHBIE METO/IbI U
TEXHOJOTMYECKHE
pereHus

JUISL ONTUMU3ALUU
apaMeTpoB
TEXHOJOTMYECKHUX
IIPOLIECCOB U
YIPaBJICHUS KAYECTBOM
TOTOBOH NMPOIYKIIUU

3HAMb:

-HOMEHKJIaTypy
MmokasaTelieii KauecTBa
IPOJYKLIUH;

- METO/IbI OLICHKU YPOBHS
KadyecTBa MPOAYKIIUH;

- CTaHJapThl U HOPMBI B
obnactu TEXHOJIOTHH
XJIeOONIEKapHOH,
KOHJIUTEPCKOH u
MaKapOHHOM
MPOMBIIIICHHOCTH
ymembw:

- co3maBaThb
IT03BOJISIOIHNE
HCCJIEIOBATh n
ONTHUMU3UPOBATH
napaMeTpbl
TEXHOJIOTHYECKUX
MIPOIIECCOB;

-yJay4IaTh Ka4ecTBO
FOTOBOM MPOJIYKLIUY;
-OCYIIECTBIISITh
pa3paboTKy TEeXHUYECKOU
JIOKYMEHTAIU! B
YCIIOBUSIX JEHCTBYIOLIETO
MPOU3BOJICTBA TPOYKTOB
MMUTaHUS

e1a0ems:

- HaBBIKAMH
HCCICIOBaHUS
napameTpoB
TEXHOJIOTHYECKUX
MPOILIECCOB;

-CHCTEMHBIM HOJX0JIOM K
YIPABJICHUIO KaueCTBOM
PO TYKIINH;

- METOHOJIOTHEH IMOHMCKa
i HCIOIb30BaHUS
JNENUCTBYIOLIUX
TEXHUYECKUX
periaMeHTOB,
CTaHJapTOB,
TIPaBUIT

MOJICIIH,

CBOJ0OB




2. MecTo TUCHHUILUINHBI B CTPYKTYpe 00pa3oBaTe/IbHON MPOrpaMMbl

JlanHass NUCHMIUIMHA OTHOCUTCS K bioky 1 o0s3arensHON yacTu oOpa3oBaTeIbHOM
MIpOrpaMMBI.

I[HH HU3YyUCHUSA OUCHUIIIIMHBI

HEOOXOAMMBI 3HAHUS B OOJACTH: HAYYHBIX OCHOB

3¢ GEKTUBHOCTH MPOU3BO/ICTBA MUIIEBBIX TPOAYKTOB.

JIIsL

praBHeHI/Ie Ka4CCTBOM IMMIICBBIX ITPOAYKTOB SBJIACTCA HpGI[HIGCTBYIOH_[eﬁ I[I/ICI_[I/IHHI/IHOI;’I

JUCHHUIIINH 6I/IOKOHBepCI/ISI

PACTUTCIILHOTO  CBIPbA, OHMOTCXHOJIOTUYCCKHUE OCHOBBI

MIPOM3BOJICTBA XJICOOOYITOUHBIX U3CIUH.

JlucuumiuHa u3y4yaeTcsi Ha IEpBOM Kypce, BO BTOPOM CEMECTpe M0 OUHOM Gopme 00yueHusl.

3. O0beM JUCUMIIMHBI M BUAbI Y4eOHOH padoThl
OO6mias TpyA0EMKOCTh AUCHUILUIMHBI cocTaBisieT 108 yacoB (3 3a4eTHBIX €AMHUIIBI)

dhopma oOydeHus
Bun yae6HO# paboThI
ouHast

AyauTOpHBIE 3aHATHSA (BCEro) 72
B Tom uuce:
JICKITMOHHOTO THTIA 36
CeMHHaApCKOTO THUIIA 36
CamocrosiTesibHas padoTa (Bcero) 18
B Tom umncne:
[TpopaboTka MaTepuana JeKIui, MOAr0TOBKA K 3aHATUSIM 8
CaMOCTOSTENbHOE U3YUYEHHUE TEM 4
Pedepar 6
KoHnTponb camocTosTenbHON paboTh 18
Bun npomexxyTouHo# aTTecTanuu 3aueT
OO01mmast TpyI0eMKOCTh, Yac 108

3ad. efl. 3

4. Copepixkanue IUCHUNITTHHBI

4.1. ConepxxaHue pa3iesioB IUCHUNIHHBI
No HaumenoBanue pasziena Coneprxanue paznena
n/m TV CITATIINHEI
1 2 3
1. KauecTBO Kak 00BEKT Beenenue B Hayky. 3Hau€HHE KauecTBa JJIA OTPEOUTENS U
YIpaBJICHUS. uzroroButens. KayecTBO W KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTD.
Meromonornueckue MHOroacnekTHOCTh ~ KadecTBa. METOAO0JOTUST  OIEHKH
OCHOBBI YIIPABIICHUS ypoBHS KauyecTBa. IlokazaTenu KayecTBa MPOJIYKLHUH.
KaueCTBOM N3mepenne kadectBa. CoOCTaBISIONIME MEHEIKMEHTA
KauecTBa: yIpaBleHHE KadyecTBOM, OOecliedeHUe KayecTBa,
yiydiieHne kKadectBa. a3bl KOHTPOJS U yIpaBIeHUS
kauecTBOM.  Krnaccudukanus  METOJOB  YIpaBIICHUS
KaueCTBOM
2. | Konnenmus BceoOIIero OcHOBHBIE JTambl pPa3BUTHS CcUCTeM KadectBa. Cramaum
YIIPABJICHUS Ka4E€CTBOM. dbopMHupoBaHHMS ~ KadecTBAa  MpOAyKIuu.  KoHienmus




Cranmaptuzanus B 00JacTH
KaudecTBa

ynpasiienusi kadectBoM. DOynkuun TQM. IlnanupoBanue
kadyectBa. OCHOBEI CTaHdapTU3aluu B OGJIB.CTI/I KadecTBa.
Konnenmuss  pa3BUTHS ~ CHCTEMbl  CTaHJApTU3ALMH.
MexayHapoaHble CTaHAAPTHI B OOJIACTH  MEHEPKMEHTa
kauecTBa. [loaroToBka cucTeMbl MEHEI)KMEHTA KauecTBa K
ceprudukanuu. BoceMb  NPUHIMIIOB  MEHEIHKMEHTA
KauyecTBa

3. | [IpousBoacTBEHHBI
KOHTPOJIb KaK 3JIEMEHT
CHCTEMbI MEHE[KMEHTA
KavecTBa

Mecto W 3HauY€HHE MPOU3BOJCTBEHHOTO KOHTPOJIS B
CHCTEME MEHEDKMEHTa KadecTBa. Ilonsatue nedexra u
HECOOTBETCTBUSI. Krnaccudukanus BHJIOB
MPOM3BOJCTBEHHOTO  KOHTpoJisa. (OO0oOImeHHas MOeIb
MPOLIECCOB KOHTPOJISI ~ KadecTBa  NPH  MPOU3BOJICTBE
npoaykiuun. CeMb MHCTPYMEHTOB KOHTPOJISI KauyecTBa, MX
MCIIOJIb30BAaHUE MPU YIPABICHUU Ka4€CTBOM MPOIYKIUU U
MIPOM3BOJICTBEHHBIX ITPOIIECCOB

4. | YopasieHue
JIOKYMEHTalUeH CUCTEMBI
MECHCI’KMCHTA KaucCTBa

Bunbl v Ha3HaUEHUE TOKYMEHTALUU CUCTEMbI MEHEKMEHTA
kauecTBa. HopmatuBHo — mpaBoBas 0a3a ympaBlieHUs
nokymeHrtanueil.  Ilpomeccsl  JOKYMEHTHMpOBaHUS U
ToKyMeHTooOopoTa. CTpyKTypa AOKYMEHTAIlMH CHUCTEMBI
MEHEJP)KMEHTa KadecTBa. PerynupoBaHue 3aTpaT Ha
yrnpaeineHue KadecTBoM. [loHstHe 5SQdekTuBHOCTH H
pE3yJIbTaTUBHOCTH  IIPOLIECCOB CHCTEMbl MEHEIKMEHTA
KauecTBa

4.2. Pa3zgennl AMCHUINIMHBLI 1 BUABI 3aHATHI

ouHast hopMa oOydeHUs

Ne HaumenoBanue paznena JlexumonHnoro | CeMMHAapCKOTO CP Bcero,
n/n JCLUTUIMHBI TUIA TUIA 4acoB
1 2 3 4 5 6
1 KauectBo KaK 00BEKT 6 8 4 18
yIIpaBIICHUSL.
Mertononornyeckue  OCHOBBI
yIIpaBJICHUS] KAYECTBOM

2 Konnenmus BCeoOIIero 10 12 4 26
yIIpaBJICHUS Ka4eCTBOM.
Cranpaptuszanuss B 00JIacTH
Ka4yecTBa

3 [Tpon3BOACTBEHHBIH KOHTPOJIb 10 10 4 24
Kak JJIEMEHT CHCTEMBI
MEHEHDKMEHTa KauecTBa

4 VYipaBneHne JIOKyMEHTalMen 10 6 6 22
CHCTEMBI MEHEKMEHTa
KayecTBa
KonTponb camocTosTenbHON - - 18 18
paboTHI

Bcero uacos: 36 36 36 108




4.3 3aHATHS CEMHMHAPCKOIO THIIA

No TPYJAOEMKOCTh
Ne pazzaena Tema (1ac)
/o JICIIAII- ouHasi popma
JIMHBI
1 KadecTBO 1 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOIYKIIUU 2
2 1 OreHka ypoBHS KauecTBa MPOAYKIIHHI 4
3 1 Kiaccudukanms MeTo10B yrpaBiieHUs] KAYeCTBOM 2
4 2 Cranuu popMupoBaHuUs KaueCcTBa MPOTYKIIHH 2
5) 2 Konuenuus TQM: conepkaHue 1 CMbICIOBOM aHAIIN3 4
6 2 MexayHapoaHble — CTAaHAAPThl, KaK  HMHCTPYMEHT 2
pealM3anyy MPUHIIMIIOB MEHEKMEHTA Ka4eCTBa
7 2 [TpuHIKIIBI MEHEPKMEHTA KaueCTBa 2
8 2 Kontenmus mporeccHOro noaxoaa 2
9 3 Kiaccudukanus BU0B MPOU3BOICTBEHHOTO KOHTPOJIS 2
10 3 Buibl ucnipiTannii nuieBon NpoayKINK 2
11 3 WHcTpyMEeHTBI  KOHTpOJISL KadecTBa: KOHTPOJIbHBIN 2
JUCTOK, TUCTOrpaMma, nuarpamma llapero, nuarpamma
Hcukasl
12 3 KonTponbHble KapThl Kak MHCTPYMEHT KOHTPOJIS 2
KAaueCcTBa: IeJIM TOCTPOCHUS U THITBI
13 3 KonkperHass cuTyanusi KOHTPOJSL U  YIpPaBICHUS 2
KauyeCTBOM
14 4 CTpykTypa [OOKYMEHTAllMM CHCTEMbl MEHEIKMEHTa 2
KauecTBa
15 4 3arpaThl Ha Ka4eCTBO MPOAYKIIMU U UX KIacCHU(pUKaIUs 2
16 4 [lonsatne  >QQexTHBHOCTH U  PE3YIbTATHBHOCTH 2
MIPOLIECCOB CUCTEMBI MEHEPKMEHTA KauyecTBa
Hroro 36




5. Opranusanusi cCaMOCTOATEIbHON PadoThI 00y4aroIUXcs M0 IUCIUIIIHHE
5.1. Tunsl caMOCTOATEIBLHOMH PadOTHI U €€é KOHTPOJIb

Tun caMocTosiTeJIbHOM PadoThI dopma 00yyeHust Tekyiuii KOHTPOJIb
OuHas
[IpopaboTka MaTepuaia JeKIIHi, 8 TECTUPOBAHUE
MOJITOTOBKA K 3aHITHIM
CaMoCTOsITeIbHOE U3YYCHUE TEM 4 TECTUPOBAHUE
Pedepar 6 3aIIuTa
BCETO YaCOB: 18

5.2 Y4eOHO-MeTOAMYECKHE MAaTEePHAJIbI IJIsI CAMOCTOATEJIBLHOM padoThI

1.EcenbaeBa K.C. VYmpaBieHue KauecTBOM NHINEBHIX IPOIYKTOB. MeToauuecKkue
PEKOMEH/IALMU 110 CaMOCTOATENbHON paboTe A MarucTpoB OYHOW (OpMBI OO0yYEeHHUs
HanpasyieHus: noArotoBku 19.04.02. [IpoaykTsl NUTaHUS U3 PACTUTEIBHOTO ChIPbS, MIPOrpaMMa
Maructparypsl "BHOTEXHOIOTUU NPOAYKTOB MUTAHUS U3 PACTUTENIBHOTO ChIPbs". [ DNEKTPOHHBIN
pecypc] /CocraButens: EcenbaeBa K.C.— Tromenn: «I'AY CeBepHoro 3aypanbsi», 2021 - 10c.

5.3 Tembl, BBIHOCHMbIE HA CAMOCTOSITEJIbHOE H3yYeHHe
Paznen 1. KauecTBo Kak 00BEKT ynpaBieHUs. MeTO10J0TMUeCKUEe OCHOBBI YIIpaBJIE€HUs
Ka4eCTBOM.
Tema 1- MHOroacnekTHOCTh KauecTBa.
Tema 2- da3bl KOHTPOIIS U YIPABICHUS KAYECTBOM.
Pa3nea 2. Konuenuus BceoOuero ynpasneHus kauectBoM. Ctanaaptusanus B 00J1acTu
KayecTBa.
Tema 1- [InanupoBaHue kauecTna.
Tema 2- Cranuu ¢popMupoBaHHs KauecTBa MPOAYKIIHH.
Pa3nen 3. [Ipou3BoICTBEHHBIN KOHTPOJIb KaK AJIEMEHT CHCTEMbl MEHE/[PKMEHTA KaueCTBa.
Tema 1- IlonsiTie nedexra 1 HECOOTBETCTBHUS.
Tema 2- Buabl Npon3BOACTBEHHOIO KOHTPOJIA.
Pa3nes 4. YipaBneHue JOKyMEHTalMEN CHCTEMBl MEHEPKMEHTA KauecTBa
Tema 1- IIpoueccsl JOKYMEHTUPOBAHUS U TOKYMEHTO000POTA.
Tema 2- Knaccugukanus 3aTpaT Ha oOecriedyeHre KauecTBa MPOAYKLIHH.

5.4 Temsl pedepaton

1.PazBuTHEe mIpencTaBICHUM O KadecTBE: NMPUMEPBl HBOJIIOLUN TEXHUUYECKOW, MEIMIIMHCKOM,
MUIIEBOM U IPYTUX BUJIOB NPOAYKLNHU, X OTIINYUTEIbHBIE IPU3HAKH.

2.CTabuIbHOCTh YPOBHS KauecTBa MUIIEBBIX IPOIYKTOB B 00beMe.

3.CTabuiabHOCTH YPOBHS KauecTBa MHUILEBBIX MPOIYKTOB BO BPEMEHHU

4.ConualibHO — S5KOHOMHYECKO€ 3HaYeHHE KaueCTBa U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKIIUH.
5. CouManbHO — SKOHOMHYECKAs] CYITHOCTh MOHSTHS Ka4yeCTBA IPOTYKIIHH.

6.CTaHOBJIEHUE U PA3BUTHE CUCTEM YIIPABIECHUS Ka4€CTBOM.

7.CoBpeMEHHbBIE KOHILIETIIMU ¥ MOJIEIH YITPABICHUS Ka4€CTBOM.

8.0TeuecTBEHHBIN ONBIT PA3BUTHUS CUCTEM YIPABICHUS KAUECTBOM MPOAYKIIMH.
9.3apy0OesKHBII OIBIT YIPAaBIEHHS KAYECTBOM MPOTYKIIUH.

10.®DakTopsl o0ecrieyeHns KayecTBa MPOTYKIHH.




11.0Oprann3annoHHble METOJIbI YIPABJICHHUsI KaUYECTBOM (Ha MpUMEpe KOHKPETHOM NMPOIYKLUH,
BBIIYCKa€MOI MPOU3BOACTBEHHBIMH MPEATPUATUSAMHU ).

12.OkoHOMMYECKHE METOIbI YIIPAaBJIEHHUS KaueCTBOM (HAa NMPUMEPE KOHKPETHOMW MNpPOIYKIHH,
BBIIYCKa€MOI MPON3BOACTBEHHBIMH NPEAIPUATUAMN ).

13.B3auMocBsi3b M OCOOEHHOCTH pealM3aluy IPUHLIUIIOB OPHUEHTAllMd Ha MOTpeduTens,
JUJIEPCTBA PYKOBOAUTEIIS U BOBJICUEHUS] pAOOTHUKOB Ha IIPOMBILIEHHOM NPEANPUSTUH.
14.Peanu3anysi NOpUHIMIA [IOCTOSHHOIO YIYUYIIEHHWS Ha MPEANpUATHH, BbIIYCKAIOIIEM
MHHOBALMOHHYIO NpoAyKuuio. Ilpumepsl Uconb30BaHMs MPEIIPUATHEM HOBBIX TEXHOJOIMH,
KOTOPbIE [T03BOJIMJIN IIOBBICUTh KAYE€CTBO U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD BBIITYCKaeMOM MPOAYKIIUH.
15.01tnnuuTenpHble MPU3HAKA K 0COOEHHOCTH pPean3aly CUCTEMHOTO TIOAX0/1a B IEATEIbHOCTH
KOHKPETHOI'O ITPOU3BOJICTBEHHOTO MTOIPA3IEIICHNUS.

16.Bunbl mporeryp MOATBEP>KACHUSI COOTBETCTBHSI: HA3HAUCHUS, OTIMYUTEIbHBIE OCOOCHHOCTH
U CTIOCOOBI OnMcaHusl (Ha KOHKPETHOM TIPUMEPE).

17.Co3nanne cucTeMbl KadecTBa Ha IPOM3BOJICTBEHHOM IPEANPUATHM HAa  OCHOBE
MexayHapoanbix crangaptoB MCO cepuun 9000.

18.JIoKyMeHTbI, SBJISAIOIIMECS] HOCUTENIIMH 00s3aTelbHbIX TpeOOBaHMH K MPOAYKLUMH Ha
COBPEMEHHOM JTarle.

19.beHuMapKuHT, CUCTEMa «TOYHO B CPOK», PEHHXHHUPHUHT (TIEpecTpoiika) mpoiiecca.

20.11s1p m1aroB AJ1st MOAAEPKAHMS MOpsAKa — SS.

6. ®oHA OUEHOYHBIX CPeICTB /Il MNpPOBedeHHs NPOMEKYTOYHON aTTecTaluu
o0yyarommxcsi o JMCHHIINHE

6.1. IlepeyeHb KOMIeTEHIMH ¢ YyKa3aHHeM JTANnoB HX (OPMHPOBAHHS B Mpouecce
0CBOCHMSA 00pa30BaTEIbHOI IPOrPaMMBbI

Kon [Iepedyenp nuIaHUpPyEMBIX PE3yIbTATOB HanmenoBanue
KOMIE | HMuaukaTop 00y4YeHHs M0 JUCLUIUINHE OLICHOYHOTI'O CPEICTBA
- JOCTHKEHHUSI
TEHIIM | KOMIICTCHIIUU
"
3Hamby:
Na-1 OIK-3 | -HOMEHKJIATypy MOKa3aTejiel KauecTBa
IIpumensier MIPOAYKIMY; 3a4eTHBIN OueT
COBPEMEHHBIE - METO/IbI OLIEHKU YPOBHS KauecTBa TECT
OIIK- METO/IbI U | IPOIYKIINH,
3 TEXHOJIOTHYECKHE | -CTaHAApThl M HOPMbI B o0nacTu
penmeHus TEXHOJIOTUU XJieboneKapHOu,
JJ1s1 OITUMHU3ALINU KOHJIUTEPCKON " MaKapOHHOH
apamMeTpoB IIPOMBIIUIEHHOCTH
TEXHOJIOTHYECKUX | ymembp:
IIponIeccoB u | - co3maBaTh MOJECIHU, ITO3BOJIAIOIINE
YOpaBJICHUS UCCIENOBAaTh W ONTHUMHU3HUPOBATh
KaueCTBOM rapameTpsl TEXHOJIOTHYECKUX 3a4eTHBIN OuIeT
rOTOBOM HPOIIECCOB; TECT
HpOAYyKIMH -yIy4iiaThb Ka4yeCTBO rOTOBOU
HPONYKIHH,
-OCYLIECTBIIATH pa3paboTKy
TEXHUYECKON JOKYMEHTaluN B




YCIOBUSIX JIENCTBYIOIIETO
HpOI/I3BOI[CTBa HpOI[yKTOB IIUTAHUA

6/1a0embn:

- HaBBIKAMH HCCIIeIOBAHUS

rnapameTpoB TEXHOJIOTHYECKUX 3a4ETHBIN OMIIET
MPOIECCOB; TECT
-CHUCTEMHBIM MOIXO00M K

YIPaBJICHUIO KAYECTBOM MPOTYKIIHNH;

- METO0JIOTHCH MOMCKA Hu

HCITOJIb30BaHUS JIEUCTBYIOLIUX

TEXHUYECKHUX pErJiaMeHTOB,

CTaHIapTOB, CBOAOB IIPABHJI

6.2. HIkajanl onieHNBaHUA

6.2.1 Illkana oueHNBAHMS YCTHOI'O 3a4eTa
Onenka «3a4TeHO» BBICTABISETCS O0yUYaIOIIEMYCsl, KOTOPBII AEMOHCTPUPYET TIIyOOKOe

IIOHMMaHKE IPOrPaMMHOI0 Marepuasna, CBOOOJHO BIIAJeeT CIEHUAIbHON TEPMUHOIOIHEHN, HO €
HEKOTOPHIMU HETOYHOCTSIMU TIPU OTBETE, CPOPMYITMPOBAI BEIBOJIBI IO U3JIaraeMOMY MaTepHaiy.
Onenka «He 3auTeHo» BbICTaBiIsIeTCS 00ydaroleMycs, HE 1aBIIEMY OTBETbl Ha BOIIPOCHI
Owiera, He BJAJCIOLIEMY TEPMHUHOJIOIMEH IO IUCHUIUIMHE, MBIIUIEHUEM, IMPH OTCYTCTBUU
OTBETOB Ha JIONIOJHUTENIBHBIE BOIIPOCHI 110 IIPOTpaMMe.
IlIkana oneHUMBaHUs TECTHPOBAHMS HA 3a4eTe

% BBINOJIHCHUA 32{aHUA Pe3yabTar
50 - 100 3a4TEHO
meHee 50 HE 3aYTEHO

6.3. TunoBbie KOHTPOJIbHBIE 32JAHUS WJIM HHbIEe MATEPHAJIbI:

VYKka3aHbl B IPWIOKEHUU 1.

7. TlepeyeHb OCHOBHOI W JONMOJHHMTEJIbHOIl Yy4eOHON JMTEepaTypbl, HeOOXOAMMON AJs
OCBOCHUS AMCLHMIINHBI
OcnosHas tumepamypa

1. ApuctoB A.B. YrpaBneHue kauecTBoM: YUeOHUK. — 2-€ U3, mepepad. u gom. — M.: UHOPA-
M, 2015. — 224c.
2.bacoBckmii JI.E. Ympasienue kadectBoM: Y4eOHUWK. - 2-¢ u3M., mepepad. u jmon / JI. E.
bacosckuii, [Iporacse B.b. — M.: UHOPA-M, 2016. — 212c.
3.PoxkoB B.H. Ynpasnenue kauecrsom: yueouuk /B.H.PoxkoB. — M.: ®OPYM: NUHOPA-M,
2014. — 336c.

Hononnumenvrnas numepamypa

1. KynpussHoB A.B. VYmpaBnenue 0€30MacHOCTBIO W KadeCTBOM IHIIEBOH MPOTYKIHUU
[DnexTpoHHBIH pecypc]: yuebHoe mocodue / Kynpusnos A.B., I'apensckuit B.A. — DnexTpoH.




TeKCTOBbIe JaHHble. — OpenOypr. OpeHOyprckuii rocynapcTBeHHbli yausepcuret, DbC ACB,
2016. — 151c. — Pesxxum poctyna: http://www.iprbookshop.ru/61896.html - D5C «IPRbooksy.

2. KyteipeB I'.'A. KoHTponps kadecTBa NMPOAYKTOB MHUTAHUS [DIEKTPOHHBIA pecypc|: yueOHOe
nocooue / Kyteipes I'.A., CeicoeBa E.B. — DnekTpoH. TekcroBbie nanubie. —Kazann: Kazanckuit
HallMOHAJIBHBINA HMCCIIEA0BAaTEILCKUIA TEXHOJOTUYECKUU yHuBepcuteT, 2012. — 84c. — Pexum
nocryna: http://www.iprbookshop.ru/62183.html - D5C «IPRbooksy.

3.Maromenos IIL.III. YnpaBneHnue kadyecTBOM NPOIYKIIMU [DIEKTPOHHBIN pecypc]: yueOHHK /
LII.II. Maromenos, I'.E. becnianoBa. - DneKTpoH. TeKCTOBbIE aHHbIe. - M.: JlamkoB u K, 2013. -
336 c. - Pexxum noctyna: http:// www.iprbookshop.ru/14108.html

4.Y1upapineHre KaueCTBOM MHIIEBBIX (DYHKIIMOHATBHBIX MHTPHIUEHTOB [ DIEKTPOHHBINA pecypc|:
monorpadus /JL.I.EnuceeBa u ap — 1eKTpoH. TeKCTOBBIE AaHHbIe. — M: [Taneorur, 2013.- 210c.
- Pexxum noctyna: http://www.iprbookshop.ru/48705.html - 55C «IPRbooks.

8 Ilepeyenn pecypcoB MHPOPMAITMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTH ""UHTepHer"

Ba3bpl naHHbIX:

- Hayunast snextponnas 6ubsiunoreka (http://elibrary.ru/defaultx.asp);

- DeKTpoHHO-0nbOaMoTeuHas cuctema MznarensctBo «Jlans» www.e.lanbook.com ;

- DnekTpoHHO-0ubaMoTeuHas cuctema IPRbooks http://www.iprbookshop.ru/ ;

- DNeKTPOHHBINA (OH MPAaBOBOKH M HOPMATUBHO-TEXHUYECKOH JOKyMEHTAIuu. Pexxum nocryma:
http://docs.cntd.ru/.

HNuTepHeT-pecypcesl:

1.www.rospotrebnadzor.ru O¢unuansusiii cait Pocriorpedbnaazopa P®. Konrposas u Hagzop B
cdepe obecrieyeHHsI CAaHUTAPHO-3IHIEMHOIOIMYECKOro Oyaronoiayuus HaceneHus Poccuiickoit
denepanun, 3aUIUThI IPaB MOTpeOUTENEH.

2.www.stq.ru Odunmanehbiii cailt PUA «Cranpaptel u xauectBo». KypHan «CrangapTel U
Ka4eCTBOY.

3.www.foodprom.ru. Odurmaneueiii caT wusgaTenberBa «llumeBas MPOMBIIUICHHOCTHY.
Kypnaus! «IInmeBast IpOMBIIUIEHHOCTD.

4.www.gost.ru OpunmanbHbIi calT PeepaabHOro areHTCTBA 0 TEXHUUECKOMY PETryJIMPOBAHUIO
u merponoruun (POCCTAHZAPT).

5.www.interstandart.ru OdpunmanbHbil caiT nHbOpMAMOHHON ciy)0bl «HTepcTanmapT»/
Kypnan «BecTHHK TEXHUYECKOTO PEryIUPOBAHUS.

6.www.ozpp.ru/standard/pravila/sanpin Caiit MexpersnoHaabHOM OOIIECTBEHHON OpraHU3aIluK
«O0miecTBo 3auUTH IpaB notpeduteneit», CanlluH u apyrue ananornyHbie JOKYMEHTHI.
7.www.ab-centre.ru CaidT 3KCIIEpTHO — aHATUTHYECKOTO IIEHTPa arpoOr3Heca.

8. www.agronews.ru (Poccuiickuii nH()OpMaIIMOHHBIH TOPTAI O CETECKOM XO3SIHCTBE).

9. MeToauueckue YKazaHusl 1Jist oﬁyqamumxca M0 OCBOCHHUIO TUCHHUIIJIMHBI

1.Metoanueckue yka3zaHusd K 3aHATHSM CEMUHAPCKOrO0 THUMNA IO JWCHUIUIMHE YTpaBlieHUE
KAaueCTBOM IUILEBBIX MMPOJYKTOB I MAarucTpoB HampasiieHus: noarotoBku 19.04.02 IIpoaykrsr
IIUTaHUSI U3 PACTUTENBHOTO CBIPbS, MpOrpamMma MarucTparypbl "BHOTEXHONIOIMHM MPOIYKTOB
NUTAHUS U3 PAaCTUTENBHOrO Chipba" [DnekTpoHHBIN pecypc]. /CocraButens: K.C.Ecenbaena. —
Tromens: «I'AY Cesepnoro 3aypanbs», 2021.

10. Ilepeyens HH(POPMALIHOHHBIX TEXHOJIOTHI

1. CepBucsr Google Suite for Education;


http://www.iprbookshop.ru/61896.html
http://www.iprbookshop.ru/62183.html
http://www.iprbookshop.ru/48705.html
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.e.lanbook.com/
http://www.iprbookshop.ru/
http://docs.cntd.ru/
http://www.ab-centre.ru/
http://www.agronews.ru/

2. Cuctema s>nexkTpoHHOro ooyuenus Moodle.

11. MaTepuajbHO-TeXHHYECKOe o0ecnedeHne JUCIUIINHBI

Jns ureHus JIEKUMA W TMPOBEACHUS 3aHATUHA CEMHUHAPCKOIO THUIA MO JIUCLUIUIMHE
«YTpaBlieHHEe KadyeCTBOM MHIIEBBIX MPOJYKTOB» MCIOJB3YETCS AayIuTOpHs, OCHAIICHHAs
MYyJIBTUMEAUMHBIM 000y I0BaHHEM.

Jlis  BBINOJIHEHUS CAMOCTOSATENIbHOM paboThl oOydaroluecss MOTYT IOJIb30BaThCs
yutanbHeIMH 3aiamu 6ubmuorekn PI'BOY BO T'AY Cepepnoro 3aypaiibs, B TOM 4YHCIIE
OCHAIIEHHBIMA KOMIIBIOTEPAMHU C JIOKAJIbHOM CEThIO U BBIXOJIOM B HHTEPHET.

12. OcoOeHHOCTH OCBOeHMSl AUCHUILIMHBI VI WHBAJIHUAOB U JIMI C OrPAaHWYEHHBIMH
BO3MOKHOCTSIMH 310POBbSI

OOydeHne 00YyYarOIIUXCS ¢ OTPAHUYCHHBIMH BO3MOXXHOCTSIMHU 3JJOPOBBSI MPU HEOOXOIMMOCTH
OCYIIECTBIISIETCS. HAa OCHOBE aJanTUPOBAHHON pabouell MporpaMMbl C HCIHOJB30BaHUEM
CHEIHUAIbHBIX METOJ0B OOYYeHMsS] M AMJAKTUYECKUX MaTepUalioB, COCTABIEHHBIX C Y4YETOM
0COOCHHOCTEHN TMCUXO(PHU3UUIECKOTO PAa3BUTHUS, UHIUBUIYATbHBIX BO3MOXHOCTEH M COCTOSHUS
3JI0pOBBS TaKUX 00ydaromuxcs (00y4yaronierocs).

B nensix ocBoenus yueOHOM MporpaMMbl TUCHUIUIMHBI MHBAIMIAMHU U JIMLIAMU C OTPAHHYECHHBIMU
BO3MOXKHOCTSIMU 3/J0POBbsI 00€CIIEUNBAETC:

* JUIsl MHBAJIMJIOB U JIUIl C OTPAaHUYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMU 37I0POBbSI TI0 3PEHUI0: pa3MEIIeHUE
B JIOCTYIHBIX I OOYYAIOIIUXCS, SBJISIONIMXCS CICMBIMH WIH CITA0OBUISIIMMH, MECTaX H B
aanTUpoBaHHOW ¢GopMe CHpaBOYHOW HWHGOPMALMU O pACHUCAHMM YYE€OHBIX 3aHATHUM;
MPUCYTCTBHE ACCHCTEHTa, OKa3bIBAIOLIETO O0ydaromeMycsi HeoOXOJAMMYIO IMOMOIIb; BBITYCK
aNbTEPHATUBHBIX (HOPMATOB METOJUYECKUX MATepPHANIOB (KPYMHBIN MPUDT Ui ayaunodaiinsl),
ucronb3oBanue Bepcuu cadta i ciaabopwmsammx OBC IPR BOOKS wu cmenmanbHOTO
moOunpHOro mpunoxkenusi IPR BOOKS WV-Reader (mporpamMmbl HE BU3YaJlbHOTO JOCTYIa K
uH(popMaIuu, NpegHa3HaYeHHON I MOOWJIBHBIX YCTPOMCTB, pabOTAarONIUX Ha ONEparMOHHON
cucreme Android u 10S, koTopas He TpeOyeT cnenuantbHO 00Yy4eHHOTO aCCUCTEHTA, T.K. JIIOJU C
OB3 no 3peHuto paboTalOT CO CBOUM YCTPOMCTBOM MPHUBBIYHBIM CIIOCOOOM, HCHOJB3Ys
CIeIUaIbHBIC ITATHBIE IPOTPAaMMBI JIJIsl He3psuuX Jitoiel, ¢ kotopeimu [PR BOOKS WV-Reader
UMEET MOJHYI0 COBMECTUMOCT);

* 17151 UHBAJIKJIOB U JIMI] C OTPAHUYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMH 37I0POBbSI TI0 CIYXY: HaJISKAIIUMHU
3BYKOBBIMU CPEJICTBAMH BOCIIPOU3BEACHNE NH(OPMAIINH;

* Il MHBAJHUIOB U JIUI] C OTPaHUYEHHBIMA BO3MOXXHOCTSIMHU 3/IOPOBBS, UMEIOIINX HAPYIICHUS
OTOPHO-ABUTaTEIbHOIO alapaTa: BO3MOKHOCTh OECIpensiTCTBEHHOTO JJOCTyNa 00yJaromuxcs B
y4ueOHbIE TIOMEIECHMs, TyaJeTHbIe KOMHATBI M JIpyrde TOMEIIeHHs Kadenpsl, a Takke
npeObIBaHNE B YKa3aHHBIX TTOMEIIICHHUSIX.

OO6pa3oBanre OO0y4YalOIMMUXCA C OTPAaHUYCHHBIMU BO3MOKHOCTSIMH 3JI0POBbSI MOXXET OBITh
OpPraHU30BaHO KaK COBMECTHO C JAPYTUMHU OOYUYaIOIIUMUCS, TaK U B OTAEIBHBIX TPYIIaxX WU B
OTJICTHHBIX OpPTraHU3aIUSX.



[Ipunosxxenue 1
MunmcTepcTBO HayKu U BhIcIero oopasoBanus Poccuiickoit deaepanuun

®I'bOY BO «I'ocynapcTBeHHbIN arpapHblid yHUBEpcUTET CeBEPHOTO 3aypabsi»
NHXKeHepHO-TEXHOJIOTHYECKUI HHCTUTYT
Kadenpa TexHomorum npoyKToB MUTAHUS

OOH/I OHEHOYHbLIX CPEJACTB

10 Y4eOHOU JUCITUTUTHHE

YnpasJ/jieHHe Ka4eCcTBOM MUIEBbIX MPOXYKTOB
JUISl HAIIPaBJICHUS TIOATOTOBKHU
19.04.02 MPOAYKTDBI IMTAHUA U3 PACTUTEJIBHOI'O CbIPbS

[Iporpamma maructpatypsl "'bBHOTEXHOIOTUU TPOAYKTOB MUTAHUS U3

PaCTUTEIIBHOTO CBIPHA"

VYpoBeHb BhICIIETO 00PAa30BaHUs — MarucTpaTypa

Pa3zpaboTumk: 101EHT, KaHIUJAT celbckoxo3saicTBeHHBIX Hayk K.C. EcenbaeBa

VYTBepkJIeHO Ha 3aceaHuu Kadeapsl

npotokos Ne 4 ot «27 » despains 2025 r.

3aBenyrommii kageapoit ég{, — T'.A. Jopu

Tromens, 2025



KoHnTpoabHble 321aHUS U HHBbIE MATePHAJIbI OLIEHKHU 3HAHMI, YMeHMii, HABBIKOB U (MJ1H)
ONBITA 1eATEJbLHOCTH, XapaKTepu3youye 3Tanbl GopMHUPOBAHNS KOMIIETCHIUI B
npouecce 0CBOCHUS TUCHUIINHBI

YnpasiieHue KauecTBOM NMUIIEBBIX MPOIYKTOB

1. Bonipocnl Kk 3a4ery

Komnerenmus BOIIPOCHI
l.ITokazarenn KkadecTBa MPOAYKIMM W MPHUHIMIBI WX
KJIaCCH(UKAIUH.
2. KauecTBO M KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTb.
3MHOroacnekTHOCTh KayecTBa.
4.MeTo00THs OLIEHKHU YPOBHS KayecTBa.
5.13mepenue kauectBa. MHAEKC KayecTBa.
6.CocraBisionie MEHEI)KMEHTa KadecTBa:  yIpaBJcHHE
KauecTBOM, 00ecreueHne KauyecTBa, yIyqllleHuEe KauecTBa.
7.Da3bl KOHTPOJIS M YIPABIIEHUS KAYECTBOM.
8.Knaccudukanus METo10B yIpaBieHUsI KaYeCTBOM.
9.Knaccudukarusi BUI0B MIPOU3BOJACTBEHHOTO KOHTPOJIS.

OIIK-3 10.CraTuctrueckne MeTo/1bl KOHTPOJISl Ka4eCTBa.

Crioco6eH oLeHUBaTh PUCKU U
YIIPaBJIATh KAYECTBOM IIyTEM
MCII0JIb30BaHUSI COBPEMEHHBIX
METOIOB U pa3pabOTKH HOBBIX
TEXHOJIOTMYECKUX PELICHUN

11.ITpuHUIMIIBI MEHEKMEHTA KauecTBa: CUCTEMHBIN MOJAX0M K
yIpaBIEHUIO, B3aMMOBBITOJIHbIE OTHOIIEHUS C MMOCTABIIUKAMH.
12.0OcHOBHBIE 3Tanbl pa3BUTHS CUCTEM KayeCTBa.

13.Cragun  popmupoBanus kauectBa npoxykiuu (Ilermns
Ka4ecTBa).

14 Konnenuust (IpUHLIMIIBI) YIPABICHHUS KAY€CTBOM.
15.KomIutekcHOE U BCeoOIIee yrpaBieHHE KaueCTBOM.
16@ynkuuu TQM.

17.1LtannpoBaHre KayecTBa.

18.IlpuHUMIIBI  MEHEI)KMEHTa KayecTBa: OpHUEHTAlMs Ha
noTpeOuTeNs, MPOLECCHBIN MOIX0, MOCTOSIHHOE YIy4IlIeHHE.

19 I1punuume: MEHEKMEHTA KauecTBa: JUAEPCTBO
PYKOBOJIUTEIS, BOBJICUEHHE PAOOTHUKOB.

20.3HaueHne MPOU3BOACTBEHHOIO KOHTPOJISI B CHUCTEME
MEHEI)KMEHTa KauecTBa.

21.IlonsTue negexra 1 HECOOTBETCTBUS.

22 Knaccudukanus BUJ0B IPOU3BOICTBEHHOTO KOHTPOJIS.
23.CTaTUCTUYECKHE METO/Ibl KOHTPOJISI KaueCTBA.

24.Cemb UHCTPYMEHTOB KOHTPOJIA KauecTBa, ux
WCIIOJIb30BAaHUE TPU YIPABICHUHM KAYECTBOM NPOAYKIUU U
IIPOU3BOJICTBEHHBIX MPOLIECCOB.

25.I1onstre 3(pPeKTUBHOCTH U PE3yAbTATUBHOCTHU IPOLECCOB
CUCTEMbI MEHEIPKMEHTa KaueCTBa.

26.0OCHOBHI CTaHAAPTU3AIMN B 00JIaCTH KauecTBa.

27 MexayHapoaHble CTaHIAApTHl B O0JacTH MEHEKMEHTa
KayecTBna.

28.Bupl M Ha3HaYEHHUE JOKYMEHTALIMM CUCTEMbBI MEHEPKMEHTA




KauyecTBa.

29.HopMaTuBHO — npaBoBas 06a3za yrnpaBieHHs JOKYMEHTAIHEH.
30.IIpomecchl HOKYMEHTHUPOBAaHUS W JOKYMEHTOOOOpOTa Ha
MPEANPUITUH.

31.CtpykTypa  JIOKYMEHTAallMM  CHCTEMbl  MEHEIHKMEHTa
KayecTBna.

OOyyaromuiicss JOIMyCKaeTcsi K IPOMEXKYTOUYHOM arTecTalMy 10 IUCUUIUIMHE IIpU
YCIIOBHM BBIMIOJIHEHUS! BCEX MPAKTUYECKUX DPadOT, 3amuThl pedepara, a Takke NpU YCIOBUU
BBITOJIHEHUS 3aJIJaHHH IO TeMaM, BBIHECEHHBIM Ha CAMOCTOSITEIIbHOE U3yUYCHHE.

IIpumep 3aueTHOrO OMJIETA
denepalibHOE TOCYAAPCTBEHHOE 00/ KETHOE 00pa30BaTEIbHOE YUPEKICHHUE BBICIIETO
00paszoBaHMs

«I"ocynapcTBeHHBIN arpapHblii yHUBepcUTET CeBepHOTO 3aypaibsi»
WHXEHEPHO — TEXHOJIOT MYECKHI UIHCTUTYT

Kadenpa TexHonoruu npoyKToB NUTaHUS
VYueOHast qUCHUIUIMHA YTIpaBlIieHHE KaYeCTBOM MUIIEBBIX MTPOIYKTOB
Hanpasnenue noarorosku 19.04.02 «IIpoaykTsl nUTaHUs U3 paCTUTENBHOTO ChIPbSI
IporpaMMa Maructparypsl "bHOTEXHOIOrUU NPOLYKTOB MUTAHUS U3 PACTUTEIBHOTO ChIphs"
BUJIET Nel

1. CocraBmsitomme MEHEHKMEHTa KauecTBa: yIpaBjieHUE KaueCcTBOM, 00ecIeueHne KauecTBa,
yIy4IICHUE KaueCTBa.
2. CeMb MHCTPYMEHTOB KOHTPOJISI KAUY€CTBa, UX MCIOJIb30BAHUE MIPU YIIPABICHUN KA4€CTBOM

MMPpOAYKIMHU U IMTPOU3BOACTBCHHBIX IIPOLCCCOB.

CocraBui: / Ecenbaesa K.C./ « » 20 T.
3aBeayromuii kadenpoit / Hopu I".A / « » 20 T

Kputepuu omieHKH yCTHOT0 3a4eTa:

OreHka «3a4TeHO» BBICTABIISIETCS 00yJarONIeMyCsi, KOTOPBIA IEMOHCTPUPYET TIIyOOKOE
MOHMMAaHHUE TIPOrPaMMHOTO MaTepHala, CBOOOTHO BIaAeeT CHEeHaTIbHON TEePMHUHOJIOTHEH, HO C
HEKOTOPBIMU HETOYHOCTSMU MIPH OTBETE, CHOPMYITHPOBAIT BHIBOJIBI 110 U3JIara€MOMY MaTepuay.

Onenka «He 3auTeHO0» BBICTaBISIETCS O0yUYaIOIIEMYCs, HE IaBIIEMY OTBETHl Ha BOIIPOCHI
Ouiieta, He BJAJCIONIEMY TEPMHHOJOTHEH MO IUCHUIUIMHE, MBIIUIEHWEM, MPU OTCYTCTBUU
OTBCTOB HAa JOMMOJHUTCIBHBIC BOIIPOCEHI 110 IIpOoTrpaMMeE.

2.TecToBBIC BONIPOCHI VISl IPOMEKYTOYHOMN aTTECTALIMH
1.Tloka3arenn KayecTBa, XapaKTEPHU3YIOUIUE CBOMCTBA MPOIYKLIHH, ONPENEISAIOIMINE OCHOBHBIE
¢dyHKIMU 1 00yciaBiMBarole 0071acTh €€ MPUMEHEHHS
a) M0Ka3aTeau TEXHOJOTUIHOCTH
0) mokasareiu CTaHapTU3ALNH
B) MOKA3aTeNIN HA3HAYECHHUS
2.YpoBeHb KauecTBa NPOAYKLINN




a) CTEeNeHb COOTBETCTBUS MOKa3aTeNel KauecTBa MPOAYKIIMH HOPMAaTHBHBIM 3HAUCHHSIM

0) mpoLIeHTHOE coJiepkaHue AePEeKTHOW MPOIYKIIMH B 001IeM 00beMe BBITyCKa

B) OTHOCHUTENbHAs XapaKTEpPUCTHKA €€ KadecTBa, OCHOBAHHAS HAa CPAaBHEHUH IIOKazaTelseit
Ka4yecTBa C MMOKa3aTeNsIMU KauecTBa JYYIINX OTEYECTBEHHBIX U 3apyOeKHBIX aHAJIOTOB

3. KauecTBO npoaykuuu

a) COBOKYMHOCTb CBOMCTB MPOIYKIIMH, OOYCIOBIMBAIOIIUX €€ MPUTOJHOCTH YAOBIETBOPATH
orpeziesieHHbIE MOTPEOHOCTH B COOTBETCTBHH C Ha3HAYCHHEM

0) moTpebuTeNbHasE CTOUMOCTh IIPOTYKITUN

B) OCOOCHHOCTh MPOAYKIIMH, KOTOpasi MpPOSBISETCS NpU €€ CO3JaHHM, SKCIUTyaTallud |
UCTIOJIb30BaHUH.

4.Metoq onpezaeneHHus MoKa3aTeled KayecTBa, OCHOBAHHBIM Ha BOCHPUATHH MH(pOpManuu 00
00BEKTE OpraHaMH YyBCTB YeJIOBEKa

a) OPraHoJENTUYECKUM

0) U3MEpPUTETHHBIN

B) pErUCTPAIlMOHHBIH.

5.Meton onpesenenus nokasareseil kadecTBa, OCHOBaHHBIN Ha MOJIyYeHUU WH(OpPMALIUU ITyTeM
MOJICYETa YKCIIa ONPEAETICHHBIX COOBITUM, MPEAMETOB WIIH 3aTpaT

a) SKCIIEPTHBIN

0) perucTpalOHHbIN

B) COIIMOJIOTUYECKHIA.

6. Ilpu pacuere moka3zaTesisi KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH POAYKIIMH HCIIOIB3YIOTCS

a) UHJEKC TEXHUYECKUX MapaMeTpoB (MHIEKC KayecTBa)

0) MHJIEKC YKOHOMHYECKHUX ITapaMeTPOB (MHJICKC IICH)

B) MH/IEKC TEXHUYECKUX MapaMeTPOB U UHJIEKC SKOHOMHUYECKUX MapaMeTPOB

7. 3HaueHue MoOKa3aTelsi KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH y BHUAA MNPOAYKLHH, KOTOPBIA CIEAyeT
PEKOMEHI0BATh K JTAIbHEHIIIEMY IPOU3BOJICTBY

a)l,3

6) 106

B) 54.

8.CKpBbIThIN (BHYTPEHHMH) 1e(eKT MPOITYKIIMH — 3TO Ae(PEKT, KOTOPHIA

a) oOHapy’>keH BO BHYTPEHHHUX AJIEMEHTAX MPOIYKIIUU

0) He MOKET OBITh BBISBIIECH B CUIIYy HECOBEPIIEHCTBA CPEJICTB KOHTPOJIS

B) 0OHapyXeH PaOOTHUKOM OT/IeJIa TEXHUUECKOT0 KOHTPOJIS MPEANPUATHS.

9.IloTeHIMATbHO HEHAJEKHBIN MPOTYKT

a) MPOAYKT C BHEIIHUM JI€(PEKTOM

0) MpoaAyKT, 3a0paKOBaHHBIN MPU MTPOXOKICHUH TEXHUYECKOTO KOHTPOJIS

B) IPOAYKT C BHYTPEHHUM J1€(EKTOM

10. VictibITanusi TOTOBOM MPOAYKIIUU IPOBOASITCS C LEJIbIO BBISABICHUS

a) neeKToB COOpPKHU

0) BHYTpEeHHUX (CKPBITHIX) 1e(EKTOB

B) BHEIIHUX J1e(DEKTOB.

11.ITox ynpaBiieHuEM KayecTBOM MPOAYKIUU TOHUMAIOT

a) TUTaH COBEPIICHCTBOBAHUS JIEATEILHOCTH B 00JaCTH Ka4ecTBa

0) MOCTOSTHHBIN, TNIAHOMEPHBIN, IIEJICYCTPEMIICHHBINA TPOIECC BO3JACHCTBHS HA BCEX YPOBHAX HA
(dakTOopsl M YCIOBHS, O0ECNEUYMBAIONIMIA CO3/aHUE TPOIYKIIMHA ONTUMAIBLHOTO KadecTBa M
MOJIHOLIEHHOE €€ HCII0JIb30BaHNE



B) KOMIUIEKC TEXHUUECKUX CPEACTB JUIsl U3MEPEHNUS [T0Ka3aTeled KauecTna.

12.CucremMHBIN OAXOJ K YIIPaBIEHHUIO Ka4€CTBOM MPOAYKLIUN

a) MPOBEICHUE MEPONIPUATHUH 110 00ECTICUEHUIO KaueCTBa MPOAYKLIUU

0) mpoBeieHNe OT/ICIBHBIX MEPOIIPUATHH 110 00ECIICUCHUIO KaueCTBa MPOIYKLIUU

B) IMPOBEJCHHE KOMILUIEKCA MEpOIPUATUMN, HANPABICHHBIX Ha OO0ECleYeHHUE M IOBBIILICHUE
Ka4yecTBa MPOIyKIIUU

13. Pa3BuTHe cUCTEM yNpaBIIEHUS] KAYECTBOM IILJIO MO JIUHUU

a) 6oJjiee OJIHOTO OXBaTa CTAIUH JKU3HEHHOT'O LIMKJIA IPOIYKIIUU

0) oxBaTa Bce OOJIBIIEro Yuciaa padounx MECT Ha IPEANPUATHH

B) COCPENOTOYEHMSI BHUMAHUSI HA CTaJIMU U3TOTOBJIEHUSI IPOTYKIUH.

14.Cucrema 6e31e()eKTHOTO U3TOTOBJICHUS MPOTyKIIHU

a) MPOBEICHUE OTACTBHBIX MEPONPUATHIA IO 00ECIIEYCHNIO KaYyeCcTBA POAYKIIH

0) cucrema, HampaBiIeHHas Ha o0ecrieyeHne 6e3/1e()eKTHOrO TPyIa Ha IPEAIPUSTHH

B) COBOKYIIHOCTb MEpONPUATHH, METOAOB U CpEACTB, HANpPaBIECHHBIX HAa YCTAHOBJCHHE,
o0ecreyeHue 1 NMoAaepKaHue BBICOKOIO YPOBHS KauecTBa IPOIYKIHH.

15.I1etns kauecTBa

a) COBOKYIHOCTb JIe()eKTOB, OHMKAIOIINX KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MPOIYKIIUN

0) motepst GpupMol moTpedUTENCH U3-3a HU3KOTO KAa4eCTBA TTPOIYKIIHH

B) CX€Ma, OTpaKarolllasi HeMpPepPbIBHOCTH Mpoliecca (OPMUPOBAHUS U MOAJIEPKAHUS KauecTBa
16.Cucrema ynpaBiieHUs Kau€CTBOM MPOIYKIIUU

a) COBOKYITHOCTb YIIPaBJIEHUYECKHUX OPraHOB U OOBEKTOB YIPABJIEHUS, MEPOIIPUSATHI, METOJ0B U
CpEe/CTB, HAIpPaBJICHHbIX HA YCTAHOBJEHHE, OOeCHeueHUe M IOJIepPKaHUE BBICOKOIO YPOBHS
Ka4yecTBa MPOIyKIIUU

0) COBOKYNHOCTb IOJPa3IeJIEHUI OT/Ie]a TEXHUYECKOTO KOHTPOJIS

B) KOMIUIEKC TEXHUYECKUX CPEJICTB JUIsl U3MEPEHHUs TIoKa3aTelel KauecTBa.

17.01BEeTCTBEHHOCTD 32 YPPEKTHBHOE (PYHKITMOHUPOBAHHE CUCTEMBI Ka4eCTBA BO3JIAraeTCs

a) Ha PYKOBOJAUTENS NPEAIPUATUS

0) Ha BCEX COTPYIHUKOB

B) Ha HayaJIbHUKA OT/IeJIa TEXHUYECKOTO KOHTPOJISL.

18.KoHTpOJIb 110 aIbTEPHATUBHOMY IIPU3HAKY

a) CpaBHEHME 3HAYEHMH IMOKa3aTeNeill kKauecTBa KOHTPOJIUPYEMOM MPOJIYKIMH C MOKa3aTeNIIMU
KaueCcTBa dTAJIOHHOM NMPOIyKIIUU

0) COBOKYNHOCTb OpPaKOBOYHBIX U MPUEMOYHBIX YHCEIl

B) KOHTPOJIb, B X0JI€ KOTOPOTO KaX/1yI0 IPOBEPEHHYIO €IMHUILY TPOAYKLIUU OTHOCST K KaTerOpun
TOJHBIX 00 Ne(EeKTHBIX

19.ITonyuenune nepBuyHON MHGOPMALIUU IPU TPOBEACHUH TEXHUUECKOTO KOHTPOJIS CBA3aHO

a) ¢ IpOBEJCHUEM 3aMepPOB (PaKTUUECKUX 3HAUEHUH MoKa3aTeslel KauyecTBa MPOIyKIUU

0) ¢ u3yueHneM HOPMATUBHBIX 3HAUEHU MTOKa3aTenel KauecTna;

B) CO CpaBHEHHEM (PaKTHMUECKUX 3HAUEHUH MOoKa3aTesneil kauecTBa ¢ HOPMaTUBHBIMHU.

20. Eciin Ha KOHTPOJIb MOCTYNAeT OJHOPOJHAS MPOLYKIMS B YIAKOBOUHBIX €IUHHIAX, TO JJIS
IPOBEICHUS KOHTPOJIS CIIeyeT BHIOpaTh

a) MHOTOCTYIIEHYaThIH 0TOOP

0) oTOOp ¢ MpPUMEHEHUEM CITydallHbIX YHCET

B) 0TOOD BCIIEIYIO.

21. Ecnu Ha KOHTPOJIb MPEABSIBISETCA MPOAYKIUS CIIOCOOOM «POCCHINBY, TO JJIsl MPOBEACHUS
KOHTPOJISI CIIEAYET BHIOpATh



a) CUCTEMaTHUYECKH 0TOOP

6) oT6Op Beremyro

B) OTOOp C MPUMEHEHUEM CITy4alHBIX YUCEI.

22 .I1oa BXOJHBIM KOHTPOJIEM KayecTBa MOHUMAIOT

a) KOHTPOJIb U3/IeNINi OCTABIUINKA, TOCTYMUBIIUX MTOTPEOUTEIIO

0) BBIOOPOYHBII KOHTPOJIb KAYECTBA MPOIYKITUN

B) IPUEMOYHBII KOHTPOJIb.

23.ITocTosiHHOE M3MEpEHHE U CPAaBHEHHE OTAEIBHO B3STOrO MPOLIecca C STATOHHBIM MTPOLIECCOM
a) OCHUMapKHUHT

0) pEMH)KUHUPUHT

B) ayJIUT.

24.CpaBHeHHE ¢ CaMbIM JIy4IIIUM BOOOIIIE BHE 3aBUCIMOCTH OT OTPACIH U BUA PHIHKA

a) KOHKYPEHTHBIH O€HUMapKUHT

0) oOmmwMii 6eHUMapKUHT

B) ()YHKIIMOHAJIbHBIN OCHUMApKHHT.

25.PazBepThiBanre (YHKIMM KadecTBa M BceoOllee yrpaBieHHEe KadyecTBOM 3(PPEeKTUBHO ¢
PUMEHEHUEM

a) CUCTEMBI «TOYHO B CPOK»

0) cuctembl 6€31€(PEKTHOTO U3TOTOBIEHUS MPOAYKLIUN

B) MHJMBHUYaJIHbHOTO TBOPUYECTBA.

26.J1nst cOopa nepBUYHON HH(OPMAITIH TPUMEHSIETCS

a) TUCTOTpaMMa

0) KOHTPOJIBHBINA JTUCTOK

B) Auarpamma pasopoca.

27. 108 HaArfasAHOTO MPEICTABICHUS TEHACHIMA W3MEHEHHUS KOHTPOIMPYEMOro Iapamerpa
Ka4ecTBa MPUMEHSETCS

a) nuarpamma [lapeto

0) rucrorpamma

B) MPUYMHHO — CJICJICTBEHHAS THarpaMMa.

28.J1ns1 ompeneneHus BUAA CBSI3M MEXKIY XapaKTEpPUCTHKOW KadyecTBa W BIMAIOLIMM Ha Hee
(bakTOpOM NpUMeEHseTCs

a) Iuarpamma pasopoca

0) MeToa cTpaTUQHUKALMU

B) IPUUMHHO — CJICJICTBEHHAs TMarpaMma.

29.J1nst onpeneneHnst TECHOTHI CBSA3H MEXKIy XapaKTePHCTUKOW KauyecTBa W BIHSIOIIMM Ha Hee
(hakTOpOM MpPUMEHSIETCS

a) IMarpamMma paccerBaHus

0) MeToJ1 cTpaTuUKaLUU

B) IPUUMHHO — CJIEJICTBEHHAs IMarpamMma.

30./1na BBIABICHMS U NPOBEJNCHUS CENEKIUU (PAKTOPOB, BIMSIOMMX HA KaYeCTBO MPOAYKLUH,
UCTIOJIb3YeTCs

a) nuarpamma [lapero

0) KOHTpOJIbHAS KapTa

B) METOJ CTpaTHU(pUKaLUN

[Tpouenypa oueHuBaHus



3ayer B (popMe TECTUPOBAHUS MPOBOIUTCSA Ha 00pa3oBaTenbHOU u1atopme By3a Moodle.
[Ipu mpoBeneHUN TECTHPOBAHUS, JUIS KaXKAOr0 OOYYaloLIerocs aBTOMaTHYECKU (OPMHUPYETCs
WH/IMBUYaJIbHBIA BapHaHT 3a4eTHOTrO0 Owiera C TEepedyHeM TECTOBBIX BOIPOCOB. BapuaHT
BKJItouaeT 30 TecToBbIX BONPOCOB. [IpoomxuTenbHOCT TECTUpOBaHUs — 45 MUHYT. Pa3zpemiaercs
BTOpasi TOIbITKA, KOTOpasi OTKpbIBaeTCs aBToMaTHuecku depe3 10 MHUHYT IOciie OKOHYaHHS
MepBOM MONBITKU. [IpOAOIKUTETBHOCTh TECTUPOBAHUS ITPH BTOPOMl MOMNBITKE — 45 MUHYT.

Kputepuu o1ieHKH TeCTUPOBAHUSA:

- «3auTEHO» BBICTABIISIETCS OOYy4aloLIEMyCs, €CIM HWTOrOBOE TECTHPOBAaHHE B CHUCTEME
3ekTpoHHOro 00yuenus Moodle BrinonHeHo ¢ pe3ynsratoM 50% U BbIILIE;
- «HE 3aYTeHO» BBICTABISETCA OOydalOMIEeMyCs, €CIIM HTOrOBOE TECTHPOBAHHE B CHCTEME
3NIeKTpOoHHOT0 00y4yeHuss Moodle BeImosHEeHO ¢ pe3ynbraTtoM 49% 1 HUXe.

3. Tekyuuii KOHTPOJIb BBIIIOJIHEHHUSI CAMOCTOSITeIbHON padoThl
IIpumepHbie TeMbl pedepaToB:

1.PazBuTHe mNpeAcCTaBIEHUII O KadecTBE: MPUMEPBl HBOJIOLUUN TEXHUUYECKOW, MEIUIIMHCKOM,
MUIIEBON U APYTUX BUJIOB MPOAYKIUHU, UX OTIUUYUTEIbHBIC IPU3HAKH.
2.C1aOuIbHOCTh YPOBHS Ka4eCTBA MUIIEBBIX MPOJIYKTOB B 00bEME.
3.C1abuiIbHOCTh YPOBHS KaueCTBA MUILEBLIX IPOYKTOB BO BPEMEHU
4.CoumanbHO — 3KOHOMHUYECKOE 3HAaUEHHUE KaUueCTBA U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU MPOAYKLIUH.
5. ConnasibHO — PKOHOMUYECKAs CYITHOCTh OHSATHS KauecTBa MPOJAYKLIUU.
6.CTaHOBJIEHHE U PA3BUTHE CUCTEM YIIPABJICHUS Kau€CTBOM.
7.CoBpeMeHHbIE KOHIICTIIMH U MOJIEIH YIPaBIECHUSI Ka4eCTBOM.
8.0TeuecTBEHHBIN OMBIT PA3BUTHUS CUCTEM YIPABICHHUS KAY€CTBOM MPOAYKIIHH.
9.3apyOexHblii OMBIT YIPABICHUS KAU€CTBOM MPOIYKIUH.
10.@akTopsl obecriedeHust KauecTBa IPOAYKIIHH.
11.0prann3annoHHble METOJIbI YIPABICHUSI KauyeCTBOM (Ha IpUMeEpe KOHKPETHOW MPOAYKIIHH,
BBIIYCKa€MOI MPON3BOACTBEHHBIMH NPEAIPUATUIMU ).
12.OKkoHOMHYECKHE METOJ/bl YIIPaBJIEHHUS KaueCTBOM (Ha MpPUMEpPEe KOHKPETHOW MpPOIyKIUH,
BBIIYCKaeMOI MPON3BOACTBEHHBIMH MPEANPUATUIMU ).
13.B3auMocCBs3b M OCOOEHHOCTH pealM3alliy IPHHLUIOB OPHEHTAlMM Ha MOTpeduTens,
JHUJIEPCTBA PYKOBOAUTEINS U BOBJICUEHUS] paOOTHUKOB Ha MTPOMBILIEHHOM MPEANPUITUH.
14 Peanuzanuss NOpUHOMOA TOCTOSHHOTO YAYYIIEHUS Ha MPEANPUSITHH, BbITYCKAIOIIEM
WHHOBALIMOHHYIO NPOAYKLIHIO. [IpuMepsl MCIONB30BaHUs MPEANPUATHEM HOBBIX TEXHOJIOTHH,
KOTOPBIE ITO3BOJIMIIN OBBICUTh KAY€CTBO M KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD BBIITYCKaeMOM MPOIYKIINH.
15.01nnunTenbHble NpU3HAKU U 0COOEHHOCTH pean3alii CUCTEMHOTO TIOX0/ia B 1€ATEIbHOCTH
KOHKPETHOI'O ITPOU3BOJICTBEHHOTO MOAPA3/IEIICHNUS.
16.Buasl nporeayp NOATBEPKIEHUSI COOTBETCTBUS: Ha3HAUEHUS, OTJIMYUTENIbHbIE OCOOCHHOCTH
Y CIIOCOOBI ONHUCAaHMS (Ha KOHKPETHOM MpUMeEpe).
17.Coznanne cucreMpl KadyecTBa Ha IPOU3BOACTBEHHOM NPEAUPHUATHH Ha  OCHOBE
MexayHapoasbix cranaapTos MCO cepun 9000.
18.JIoKyMeHTBI, SBJSIOIIMECS HOCUTENSIMH 00s3aTeNbHbIX TpeOOBaHMHA K MPOAYKUMH Ha
COBPEMEHHOM JTalle.
19.beHuMapKkuHT, CHCTEMa «TOYHO B CPOK», PEHHXHHUPHUHT (TIEpecTpoiika) mpoiiecca.
20.ITaTh TIaroB JyIsl MOAICPIKAHUS TTOPsIIKa — 5S.

Bomnpocs! k 3amure pedepara



1.YT0 Takoe ypoBEHb KayeCTBa MPOYKLIUU?

2. KakuMu cTaHmapTaMH ONPEACNSIOTCS TMOHSATHS M TEPMUHBI, HCIOJIb3yeMble B cdepe
yIpaBJIEHUS Ka4eCTBOM?

3.KakoBbl OCHOBHBIE ITEPUO/Ibl PA3BUTHUS CUCTEM YIPABIEHUS Ka4eCTBOM?

4.KakoBbl 0COOEHHOCTH YIIPaBJICHUS Kaue€CTBOM MPOAYKIIUU?

5.0xapakTepu3yiTe KOHIIENIHUIO yrpaBieHusa kadectBoM TQM.

6.CucremMa (akTOpOB, BIMSIONINX HA KA4eCTBO.

7.0xapakTepu3yiiTe opraHu3aluoHHbIE (OPMBI peaTu3aliid METOJI0B YIPABICHUSI KaYECTBOM.
8.IIpo6iieMsl, CBSI3aHHBIE C OPraHU3ALMOHHBIMU METOJAMH YIIPABIICHUSI.

9.IlpuBeauTte npuMepbl SKOHOMUUECKUX CTUMYJIOB YJIyUlIEHHs KaueCTBa.

10. IIpuBenuTe mpuMep HCHOIB30BAHUS PA3BUTHIX (DAKTOPOB AJsi OOECIEUECHHUs JTHIEPCTBA B
IIPOU3BOJICTBE OTAEJIbHBIX IPOAYKTOB.

11. IlpuBenuTe npumep UCIIOJIb30BAHUS TPUHIIMIIA TOCTOSHHOTO YJIYYILIEHUS Ha IPEATIPUATHH.
12.Kakue hopmbl MOATBEPKACHHS COOTBETCTBH BbI 3HaeTe?

13.KakoBo HazHaueHue MexxayHapoaHbix crangaptoB MCO cepuun 90007

14.0OcHOBHBIE 37IEMEHThI OEHUMapKUHTa B COBPEMEHHOM IMOHUMAaHHH.

15.Kakue (ha3bl BBIICISIOT B IPOLIEypE MPOBEACHUS PEMHKUHUPHUHTA (TIepecTpoiika) mporuecca?
16. Uto HeoOX0quMO Uil IPUMEHEHUSI CUCTEMBI «TOYHO B CPOK»?

17.Kakue npermyIiecTsa Npou3BOAUTENIO 00ECTIEYNBAET CUCTEMA «TOUYHO B CPOK»?

18. ILsaTh m1aroB nojaaepKaHus NOpsaKa.

19.Kak BbIIOJIHSAETCS CUCTEMA YIyULIEHHs KauecTBa «5S»?

IIpouenypa ouenuBanus pegepara

[Tpu moaroroBke pedeparta oOyuaromuiicss 00s3aH PYKOBOJCTBOBATHCS METOJUYECKHUMU
YKa3aHUAMHU MO0 HUX HaMHUCaHWI0. B METOAMYecKOoM yKa3aHUU OTPakeHbl (OpMaabHBIE U
coJiepKaTeNbHbIe TpeOOBaHUs K pedepary, MeToIMKa IOITOTOBKY pedepara, mporieaypa 3aiiuThl
U TICPEUYCHD TEM.

[Tpu omteHke pedepata ynenseTcsi BHUMaHUE TAKUM BaKHBIM KPUTEPHSIM KaK: aKTyaJIbHOCTh
TEMBI U CTETICHb €€ PACKPBITHS C TPUMEHEHHUEM CIESITHATEHON TEPMUHOJIOTHH; CTHITb U3JI0KEHUS
MaTepuana, CaMOCTOSITENbHOCTh aHanu3a wuHpopmanuu; coOnroAeHue TpeOOBaHUN K
0(OPMIICHHUIO.

Kpurepun onenkn pedepara

OneHka «3a4TE€HO» BBICTABIAETCS OOydYalOIIEMycsl B Cllydae pPacKpbITHS TEMBI, C
JEMOHCTpalue TIyOOKOro 3HaHWs MaTepuaiga TEMbl, C HEKOTOPHIMH HETOYHOCTSMHU B
UCIIOJIb30BAaHUU  CTCIHATBLHOW TEPMHHOJOTHH, C HE3HAYUTEIbHBIMH CTHIIMCTUYCCKUMU
OIMMOKaMy B HM3JIOKCHHS MaTephalia, NMPH HATUYAH HETOYHOCTH B BBIBOJIAX 10 TEeMe, U
HE3HAYUTEIFHBIMH OMIMOKaMH B O(OPMIICHHH, a TaKXe €CId padoTa B IEJIOM PacKpHIBAET
CoJIepKaHue TEMbI, HO UMEET Psijl HeJJOCTATKOB, HAIIpUMEp, HEJIOCTATOYEH 00HEM.

OrneHkKa «HE 3aUTEHO» BBICTABISETCS OOydaroleMycs, B Cly4yae €clid He pacKphiTa Tema,
BBISIBJICHO HEOPEXKHOE WM HelpaBUiIbHOE oopmileHUEe, a Takke pedepaT B3ST B TOTOBOM BHJIE
u3 0a3el cetn MHTepHer. B ciywae, eciu Ha MpPOBEpKY MPEICTABICHBI JBE OJWHAKOBEHIE MO
coJiep>kaHuio paboThl, 00€ MOTYYaIOT OLIEHKY «HE 3aY4TCHO».

Pedepar ¢ orneHkol «He 3a4TE€HO» BO3BpAIIACTCS O0yUYaIOIIEMYCs, KOTOPBIA JTOJDKEH, B
COOTBETCTBUU C 3aMEUaHUSIMHU MpeTroaaBaTes, In0o 1opaboTaTk ero, TMO0 HAMCATh HOBBIM.

Ornenka 3a pedepar yIUTBIBACTCS MPH clladue 3a4eTa Mo TUCIUTIIHHE.



4.Tembl, BBIHOCHMbIE HA CAMOCTOAITEJIbHOE H3yYeHHE

Pazgen 1. KauecTBO Kak 0OBEKT ympaBieHHsA. MeTONONOTHYECKHUE OCHOBBI YIPABICHUS
KaueCTBOM.

Tema 1- MHOroacnekTHOCTb KauecTBa.

Tema 2- ®@a3bl KOHTPOJIS M YIIPABJICHUS KAYECTBOM.

Paznen 2. Konmenmus BceoOuiero ympaBieHus kadecTBoM. CranaapTuzauus B 00J1acTH
KauecTBa.

Tema 1- [InaHupoBaHue KauecTna.

Tema 2- Craguu popMupoBaHUs KauecTBa MPOAYKITUH.

Pa3nes 3. [Ipon3BoACTBEHHBII KOHTPOJIb KAaK JIEMEHT CUCTEMbI MEHEKMEHTA KauecTBa.

Tema 1- IlonsiTie nedexra 1 HECOOTBETCTBHUS.

Tema 2- Bubl Npon3BOACTBEHHOIO KOHTPOJIA.

Pa3nen 4. Ynpasnenue qoKkyMeHTaMed CUCTEMbI MEHEHKMEHTA KauecTBa

Tema 1- IIporiecchl TOKYMEHTHPOBAHUS U JOKYMEHTOOOOPOTA.

Tema 2- Knaccudukanus 3atpaT Ha obecriedeHre KauecTBa MPOAYKIIHH.

Bomnpocsl Kk TemaM /151 CAMOCTOATENbHOI0 U3y4YeHHU S

Pa3nen 1. KadecTBo kKak 00beKT ynpaBieHus. MeT010JI0TMYeCKre OCHOBBI YIPaBIEHUS
KayeCTBOM.

1.B yem cymiHOCTh HaIlMOHAIBHOIO ACIEKTa KayecTBa?

2. B yem cymHOCTh NOJUTHYECKOIO acleKTa KauecTa?

3. B 4eM cyIHOCTh TEXHUYECKOIO acleKTa KayecTBa?

4. B uem CylIIHOCTh MOPAJIbHOT'O aCIEKTa KauecTBa?

5.B yem 3akiroyaeTcs OCHOBHAs KOHIEMIUS oOecrieueHus KauyecTBa B pa3e yrnpaBieHus?

6.Ha yem 6a3upoBanach nporpamma (pa3sl IOCTOSHHOTO MOBBIIICHUS KayecTBa?

7.Korna 3aponunacek (pasza niaHupoBaHus KayecTa?

8. Ha3zoBuTe OCHOBHbIE MPUHLUIIBI KOHLIENIUN Ka4eCTBa.

Pa3nen 2. Konuenmus BceoOmero ynpasieHus kadectBoM. CTaHgapTU3amnms B 00JIaCTH
KayecTBa.

1.Ha3zoBuTe pucku npou3BOANUTENEH, CBA3aHHbIE C IOJIUTUKON B 00JIaCTH KayecTBa.

2.Yto0 03HayaeT MIaHuPOBaHUE KayecTBa?

3.J1ns1 uero HeoOXOMMO IJIAHUPOBAHUE KauecTBa?

4.Ilepeuncnute (YHKIMA KadecTBa IpU pa3pabOTKe HOBOrO TNPOJAYKTa, CBSI3aHHBIE C
MJIAHUPOBAHUEM KayeCTBa.

5. Uto o3HavyaeT popMHpPOBAHNE KAueCTBA HA BCEX Tanax *KM3HEHHOTO IIUKJIA IPOAYKIMH?

6. HazoBuTe stans! hopMupoBaHme KauecTBa MPOTyKITUH.

7.B uem cyTh netnu (cnupaniu) Kkadecta?

Pa3nen 3. [IpousBoiCTBEHHBIN KOHTPOJIb KaK 3JIEMEHT CUCTEMBI MEHEPKMEHTA KaueCTBa.

1.Yrto o3HauaeT nedekt, 0OHapyEHHBIN B IPOLECCE U3TOTOBIEHUS MPOAYKIINN?

2. 15151 4ero npepHa3HavyeHa Kapra aedekra?

3.Ha3oBure mepBUYHBIE Y4YeTHbIE JOKYMEHTHI Je(eKTOB, OOHapyXeHHble B Hpolecce
W3TOTOBJIEHHSI IPOTYKIMH.
4.Kakoil BUJ KOHTPOJII HPUMEHSIOT AJIs MPOBEPKH COOTBETCTBUS KayeCTBa YCTAHOBJIEHHBIM
TpeOoBaHUAM?

5.Ilepeuncnure BUIbI MPOU3BOJICTBEHHOTO KOHTPOJISI KAUeCTBa.

6.0xapakTepu3yiiTe NMpUEMOYHBI KOHTPOJb KayecTBa MPOAYKLUHHU ISl OLEHKH COOTBETCTBHUS
TEXHOJOTMYECKHUX MPOIIECCOB.



7.0xapakTepu3yiTe BBIOOPOUYHBIM KOHTPOJIh KAauecTBa MPOAYKIIMH JJISi OIIEHKH COOTBETCTBHS
TEXHOJOTMYECKHX IPOLIECCOB.
8.HazoBuTe BUIBI KOHTPOJIS KaYeCTBA 110 CTa UM IIPOU3BOJCTBEHHOTO IIpOLIECCa.
Pa3nen 4. Ynpasnenue qoKkyMeHTalMe CUCTEMbI MEHEPKMEHTA KauecTBa
1./laliTe onpeneneHne «10KyMEHTalUUsI CHCTEMbl MEHEKMEHTA KaueCTBAY.
2.3 xakux ypoBHEH JOKYMEHTOB COCTOUT CTPYKTypa JOKYMEHTAlMU CUCTEMbI MEHEKMEHTA
KadecTBa?
3.4Ut0 03HayaroT NpeaynpexIaroe U KOPPEKTUPYIOIINE IEUCTBHS B TOKYMEHTALlUH CUCTEMBbI
MEHEKMEHTa KayecTBa?
4.Kakyro JOKYMEHTHUPOBAaHHYIO IMpOLEAYpy IPUMEHSIOT Il YIPABJIEHUS IPOLECCOM
JIOKYMEHTUPOBaHUA?
5.Knaccugukanus 3aTpaT Ha Ka4ecTBO.
6.Yto 03HauaeT 3aTpaThl HA MHCIEKIUIO WM KOHTPOJIb KauecTBa?
7. Yto 03HayaeT 3aTpaThl Ha COOTBETCTBUE?
8. Uto o3HavaeT U3Jep>KKU Ha BHYTPEHHUN Opak?
IIpoueaypa oueHMBaHUSA TeM IS CAMOCTOSATEIbHOIO U3yYeHHS

CamocTosiTenbHas paboTa 00yJaroIIUXCsl HApsIAy C ayTUTOPHOM MPEACTaBIsET OIHY W3
dopm yueOHOTO TMIporecca M SIBISIETCS CYIIECTBEHHON ero wacteio. JlIs ee ycremrHoro
BBITIOJIHEHHS] HEOOXO/IMMO TUTAHUPOBAHKUE U KOHTPOJIb CO CTOPOHBI MPEIoAaBaTeICH.

CamocrosiTenbHasi paboTa CIyKUT OCHOBOW AJis yIJIyOJIGHUS M 3aKpEIUICHUs 3HAHUI
oOyyJaromerocsi 1Mo IUCHMIUIMHE, CO3[aeT YCIOBUS JUIsI TpPEBpAIleHUs WX B yOESKICHHS,
dbopMupyeT JTUYHOCTH, CIIOCOOHYIO TBOPYECKH MBICIUTH U TOTOBYIO K MpodeccHoHaNbHOMI
JIeATEIbHOCTH.

Jlis  nydmiero yCBOGHHSI CaMOCTOSITENIBHO HM3YUYEHHBIX TE€M HEOOXOAMMO BECTH
KOHCIIEKTUpOBaHUWE YydyeOHOro warepuana. J[lanHas pabora BBINONHAETCS O00y4arOmUMCs
CaMOCTOSITENIEHO U 0(hOPMITSIETCSI TUCBMEHHO B BUJI€ KOHCIIEKTA.

Koncnekt no3Bossier opMHpOBATH M OIICHWBATh YMEHHS 00yUarOIIUXCs MO TIepepadoTkKe
uHpopmanuu. K napamerpam OIIEHOYHBIX CPEJICTB OTHOCSTCS: ONTUMAJIbHBIA 00bEM TeKcTa (He
0oJiee OJTHOM TPETH OPUTHHAJIA); JIOTHYECKOE MMOCTPOCHHUE U CBSI3HOCTH TEKCTA; MOJIHOTA/TITyOMHA
U3JI0KEeHUsl MaTepHaia (HaIUYie KIF0YEBbIX MOJOKEHUH, MbICIIeH); BU3yaau3alus nHpopMauu
KaK pe3ylnpTaT ee o0paboTKu (TaliMIbl, CXEMbI, PUCYHKH); odopMiIeHHE (AKKypaTHOCTb,
cOOJTI0JIEHHE CTPYKTYpPhI OPUTHHATIA).

Kpurepun onenkn:

O1eHKa «3a4TEHO» BBICTABIIAETCS 00YYaIOLIEMYCsl, €CJIM OH M3Y4YMJI BCE IPEIJIOKEHHBIE
BONPOCHl, OGOPMHUJT OTUETHBIM MaTepual B BHJI€ KOHCIIEKTa HAa OCHOBE CaMOCTOSITEIBHO
U3y4EHHOI'0 MaTepualla; KOHCIEKT COCTAaBJIEH PaMOTHO, HO HEIOCTATOYHO IOJIHO, C BBIACICHUEM
BaXHEHMIIINX aclEeKTOB; MOCJIE0BATEIbHOCTD M3JI0KEHUS HE3HAYUTENbHO HapylleHa, HO 3TO He
3aTpyAHSAET MOHMMaHUE COJIEPKAHUS; YUCIIO IPaMMAaTHYECKUX U opdorpadguueckux ommoboK He
3HAYUTENBHO.

OrneHka «HE 3a4T€HO» BBICTABIISETCS, €CJIM OOYYarOIIMICS M3Y4YMI TOJBKO 4YacTh W3
IPEeI0KEHHBIX BOMPOCOB, HEAKKYPAaTHO 0(POPMUIT KOHCIEKT UJIH HE MPETOCTABUII €T0.

5. Bonipocsl 1151 codece10BaHus
Paznmen - KadecTBo kak 0OBEKT yrpaBieHHsS. MeTO0JOTHIECKHE OCHOBBI YIIPABICHUS



Ka4yeCTBOM
1.IlonsiTre KayecTBa MPOIYKIUU.
2.IToka3zarenu KadecTBa MPOIYKIIUHN U MPUHIIHMITBI KX KIaCCH(PUKAIUH.
3.CyIIHOCTh TEXHUYECKOTO acleKTa KauecTBa.
4.CymHOCTh SKOHOMHUYECKOTO acleKTa KauecTRa.
5.CyIIHOCTh COMAIBHOTO aCIIeKTa KauyecTRa.
6.CyIIIHOCTh MOPAJILHOT'O aCIIeKTa KauyecTBa.
7.MeToapl OLIEHKH KadyecTBa.
8.M3MepeHne kauecTna.
9.MHaeKC KadecTna.
Paznen — Konnenmus BceoOmiero ynpasiieHus kadectBoM. CraHmapTusanusi B 001acTu
KayecTBa
1. OcHOBHBIE ATalNbl PA3BUTHUSI CUCTEM KauecTBa
. Craguu popMUpOBaHUS KaueCcTBa MPOTYKIIHH.
. Konnenmus TQM.
. [IpuHIIUIT MEHEHKMEHTA KaueCcTBa: OPUEHTAIUS Ha TTOTPEOUTEIIS.
. [lpuHIMI THIEpPCTBA PYKOBOIUTEIIS.
. [TpuHIMIT MEHEPKMEHTA Ka4eCTBa: BOBIICYCHHE PAOOTHHKOB.
. [IpuHIAI TPOLIECCHOTO MOAX0/A.
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. [IpyHIMIT MEHEI)KMEHTA Ka4eCTBa: IOCTOSHHOE YIIydIlIEHHUE.

9. IIpyHUIMIT MEHEI)KMEHTA Ka4eCTBA: CUCTEMHBIN MTOIX0J1 K YIIPABJICHHUIO.
10.B3auMOBBITO/IHbIE OTHOILLIEHUS C MTOCTABIIUKAMH.

Pa3znen — [Ipou3BoaCcTBEHHBIN KOHTPOJIb KaK JIEMEHT CUCTEMbI MEHEP)KMEHTA KauecTBa
1.3HaueHue NPOU3BOJACTBEHHOT'O KOHTPOJIS B CUCTEME MEHEKMEHTA KauecTBa.
2.ITonsitue neekra U HECOOTBETCTBHSI.
3.Bujbl 1pou3BOICTBEHHOTO KOHTPOJIS.
4.VIHCTpyMEHTBI KOHTPOJISl KAUE€CTBA: KOHTPOJIbHBIN JIUCTOK U CTpATU(PUKALUS.
S5.MlHCTpyMEHTBI KOHTPOJIS Ka4ecTBa: rUcTOorpamma u auarpamma I[lapero.
6.MlHCTpyMEHTBI KOHTPOJISI KauecTBa: IPUYMHHO — CIIEJCTBEHHAsl [uarpamma Vcukassl.
7. IHCTpYMEHTBI KOHTPOJISl KauecTBa: JuarpaMmma pasopoca.

8. IHCTpyMEHTBI KOHTPOJIS KauecTBa: KOHTpoJibHas kapTa [llyxapra.

Paznen — YnpasieHue 1oKkyMeHTaluel CUCTEMbl MEHEPKMEHTa KauecTBa
1. Bupl 1oKyMeHTalluK CUCTEMbl MEHEPKMEHTa KauecTBa.

2. IIpaBoBast 6a3a ynpaBieHHs JOKYMEHTAIHEH.

3.Ilpornecc 1OKyMEHTOOOOpOTA.

4.CTpyKTypa JOKYMEHTAI[M! CUCTEMbl MEHEIP)KMEHTA KauecTBa.

5.Ilokazarenu 3¢(HEKTUBHOCTH MTPOLIECCOB CUCTEMBI MEHEPKMEHTA KauyeCcTBa.

6.[lokazarenu pe3yibTaTUBHOCTH MPOILIECCOB CUCTEMbI MEHEIXKMEHTA KauecTBa.

7.Knaccugukaius 3aTpaT Ha KauecTBoO.

IIpouenypa ouennBaHus codece0BaAHNS
CobecenoBannie — crenuaigbHas Oecela mperojaBaTeNiss ¢ OOy4YaloUIMMCS Ha TEMBI,
CBSI3aHHBIE C M3y4aeMOM JUCIUTIIMHOM, pacCUNTaHHAs Ha BhISICHEHHE 00beMa 3HAHWM, YMEHUN 1
HAaBBIKOB 00YyYaIOIIEerocs 10 OMpeIeIEeHHOMY pa3ielly, TeMe, BOIIPOCY.
3amaueld coOeceOBaHMS SBISETCS HE CTOJBKO OIEHWBAHHWE 3HAHUW OOYYaIOIIUXCH,
CKOJILKO OTIpeJieieHHe MPOOJIEMHBIX MECT B YCBOCHHMH Y4e€OHOTO MaTepHalia U (PpUKCHUpOBaHUE



BHMMAaHUS Ha CIIOXKHBIX ITOHATUSAX, SIBJICHUSX, IPOLECCE.

B pamkax cobecenoBaHUs HCIIONB3YETCS WHAMBUIYAIBHBIM ONMPOC, KOTOPHIA HaNpaBiIeH
Ha BBISIBJIICHUE 3HAHUN KOHKPETHOTO 00Y4aroIIerocs.

Jlia coOutoieHnsl TMHAMUKHA OTBETOB B May3bl MEXIY OTBETaMM 3aJal0TCsl HAaBOASIINE
BOIPOCHI, €clii O0ydJaromuicss 3aTpyAHSIETCS] OTBETUTh HA 3a/JaHHBIM BOIPOC, JOMOJHSET €ro
OTBET JPYTOM WK BOIPOC MOJTHOCTHIO MIEPEIACTCs IPYroMy 00ydaromemMycs.

OTBeThl AAKOTCA WM O IPUHLHUILY Kpyra, I€ KaXIbld CIEAYyIOLIUHd OTBEYaeT Ha
MOCTaBJICHHBIN BOMPOC, WK 10 KeJlaHuio o0yyaromuxcs. [[pumenstores pasHoodpaszHbie popmbl
orpoca: KapTOYKH-33/IaHUs, PELICHUE Pa3IMYHBIX CUTyalui, paboTa y JOCKH, ¢ KHUIOM WU
KOHCIIEKTOM.

B koHue cobecenoBaHus IpENoaBaTeNlb AAE€T 3aKJIIOUUTENIbHbIE KOMMEHTapuu II0
Ka4yecTBY OTBETOB Bcex oOyuarommuxcs. CobecenoBanue oneHUBaeTcs kak «3auteHo» u «He
3a4TEHOY.

Kpurepun ouenku codecenoBanus

Onenka «3ayTeHO» BBICTABIsETCS OOydYaloIIeMycs, B ClIy4ae €cliud JaH TOJHBIMU,
Pa3BEpHYTHIM OTBET Ha MOCTABJIECHHBIN BOIPOC, OKAa3aHO YMEHHUE BBIJICIUThH CYILIECCTBEHHBIE U
HECYILIECTBEHHbIE TPU3HAKHU, IPUUNHHO-CJIEICTBEHHBIE CBSI3U. B 0TBETE NMpoCiexnuBaeTcs 4YeTKas
CTPYKTYpa, JJOTMYECKas MOCIEA0BATEIBHOCTD, OTPAKAOLIAasi CYIIIHOCTh PACKPBIBAEMBIX ITOHATUI
(Teopwmii, SBICHWA W ompeAciieHU). B oTBeTe MOMyIICHBI HE3HAYMTEIBHBIC OIIMOKH,
UCTIPaBJICHHBIE 00YYArOIIUMCS ¢ TIOMOIIBIO TIPENOJaBaTesl.

Onenka «He 3aureHo» BbICTaBisleTCS 00ydYarolleMycsi, B Cilydae €Cild JaH HETOJHbIN
OTBET, MPEACTABISIONUI CO00M pa3po3HEHHBIE 3HAHUS MO TEME BOMPOCA C CYIIECTBEHHBIMU
omubOKkaMu B ompeneneHusx. [IpucyTcTByOT (parMeHTapHOCTh, HEJIOTHYHOCTH H3JI0KEHUS.
OO6yuaromuiics HE OCO3HAaeT CBS3b NOHATUN, TEOPUH, SABIECHUN C IPYrUMH OOBEKTAMU
JucUUIIMHbl. OTCYTCTBYIOT BBIBOJbI, KOHKPETH3alUsl M JI0KAa3aTEIbHOCTh H3JI0XKEeHUsA. Peub
HErpaMoTHas. JlOMOJHUTENbHBIE W YTOUYHSAIOLIME BOIPOCHI IPENOAaBaTelsl HE IPUBOMAT K
KOPPEKLIMY 0TBeTa 00y4arolerocst He TOJbKO Ha IOCTABJIEHHBIN BOIIPOC, HO U Ha JIPYTHE BOIIPOCHI
JUCLIUATIIINHBI.



